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BEVEZETES

A repiilés torténetében mindig nagy jelentdsége volt az ember jelenlétének, ami napjainkra
sem valtozott. Habar ma mar mindent modernizalnak, és egyre tobb funkciot vesznek at a
gépek, a repiilés komplex rendszere nem milkodhetne emberi jelenlét nélkiill. Az egyik
kiemelkedé human szerep a miiszaki, a haj6zé személyzet mellett a 1égiforgalmi iranyitokeé.
Ok azok, akik ma mar az elég fejlett radarszolgaltatas segitségével atlatjdk az aktualis
légiforgalmi helyzetet, és szamos tényezo figyelembevétele mellett, a megfeleld utasitasok

adasaval biztonsagossa teszik a légikozlekedést.

1. abra Pillanatkép Magyarorszag légi forgalmarol (2014.04.02. 12:49)"

Elég az 1. szamu abrara pillantani, ahhoz hogy belassuk, hogy a 1égiforgalmi iranyitdi
munkakor nagyon Osszetett, felelosségteljes beosztds ezért is nagyon fontos, hogy a
légiiranyitok a lehetd legjobban megfeleljenck a munkahelyi kovetelményeknek, azokhoz
minél gyorsabban, és jobban tudjanak alkalmazkodni. A Nemzeti Kozszolgalati Egyetem
Katonai Repiil6 tanszékén nagy hangsulyt fektetnek a human faktor szerepére a
repiilésiranyitds soran. Azonban tudjuk, hogy az emberi tevékenység hatterében szamos

befolyasold tényezd 4all, amiknek megismerése fontos elem szakmank soran. Azért

! Forras: http://www.flightradar24.com/47,20/7 (2014. 04. 16.)



valasztottam ezt a témat, mert ez Gsszekapcsolja a valasztott hivatasomat €s az érdeklédési
koromet.

A tevékenység elvégzésére csak az képes, aki rendelkezik a kell6 ismeretekkel,
képességekkel, ¢s a megfeleld személyiségjellemzdokkel, amelyek azt tiikrozik, hogy képes
tartosan egészségkarosodas vagy személyiségtorzulas nélkiili folyamatos munkavégzésre.
Ahhoz, hogy a szakmai kovetelményeknek megfeleld embereket ki tudjak valasztani, oket
jelentkezéskor, majd utana kétévente, munkakori alkalmassagi vizsgélatnak vetik ala.

Szakdolgozatomban bemutatom azokat a meghatarozé tényezdket, amelyek
nagymértékben befolyasoljadk a repiilésiranyitok munkéjat, és ezzel egyiitt a funkcionalis
allapotukat is. Mivel az irdnyitéi munka ezen tényezdket folyamatosan magaval hordozza, a
légiiranyitok idészakos allapotvizsgalatanak igen Osszetettnek kell lennie, ami kiterjed a
vizsgalt személy egészségiigyi, fizikai illetve a pszichologia allapotara is. Dolgozatom
masodik részében szemléltetem az irdnyitok jelenlegi funkcionalis allapotvizsgalati
rendszerét.

A szakdolgozat harmadik része sajat kutatast tartalmaz, amelyben bemutatok egy, a
légiforgalmi irdnyitok vizsgalatanal eddig még nem alkalmazott médszert, a szivfrekvencia-
valtozékonysagéanak vizsgalatat. Tobb éve ismeretes az a tény, hogy az olyan szellemi
munkavégzeés sordn is, mint a légiforgalmi irdnyitds, megjelennek ¢élettani valtozdsok, mint
példaul az idegrendszeri aktivitds, pulzus, vérnyomas valtozasa, kiilonb6zo belsé elvalasztasa
mirigyek mikodése. Ezek olyan objektiv mérési mdédszerekkel kimutathatdk, mint példaul az
elektromyografia, elektrokardiografia, vagy laborvizsgalatok. @A  szivfrekvencia-
valtozékonysag vizsgalatanak elénye az hogy, non-invaziv’ és minimalis koltséggel jaro
EKG alapt vizsgalati mddszer, azonban mégis teljes képet tud adni a 1égiforgalmi iranyitok
egészségligyl allapotardl. Ez egy olyan diagnosztikai modszer, amely a megélt fizikalis és
mentalis terheléseken alapul. Szakdolgozatomban Osszevetem az egyes iranyitdi csoportok
teljesitményét befolyasold tényezdket, az egyes személyek fizikai teljesitményét, a kapott
eredmények alapjan szakért$ segitségével kiértékelem rendelkezésre allo6 HRV® vizsgélati
eredményeket.

Feltételezésem szerint a HRV-analizis egy ujabb modja lehet az irdnyitok
vizsgalatanak, méghozza azzal az eldnnyel, hogy irdanyitds kdzben, barmikor elvégezhetd. A

fizikai és mentalis terhelés kovetése, valamint az extrém koriilmények kozotti monitorozas

? Olyan orvosi vizsgalatok amelyek nem igénylik az ember testébe torténd behatolast.

? Heart Rate Variability, szivfrekvencia-valtozékonysag vagy variabilitas



lehetdvé teszi a mentalis kimeriilés megeldzését, egy hatékony személyre szabott regeneracio

kidolgozasat, ami nagymértékben gyorsitana €s javitana az iranyitok szakmai fejlodését.

1. A LEGIFORGALMI SZOLGALATOK BEMUTATASA

1.1 Légiforgalmi szolgalatok feladatai és felépitése

1.1.1 Légiforgalmi szolgalatok feladatai

A légiforgalmi szolgélatok alapvetd feladatait a 16/2000 (XI1.22) K6ViM rendelet foglalja
magaba:
A légiforgalmi szolgalatok ellatasanak céljai a kévetkezok:
a) osszetitkozések megelozése a légijarmiivek kozott,
b) osszetitkozések megelézése a munkateriileten mitkodo légijarmiivek, valamint az ott
talalhato akadalyok kozott
c) alégiforgalom gyors és rendszeres aramlasanak eldsegitése és fenntartdsa
d) hasznos tandcsok és tdjékoztatisok nyujtasa a repiilések biztonsagos és hatékony
lebonyolitasahoz
e) az illetékes szervezetek értesitése a kutatisra és mentési segitségre szorulo
légijarmiirdl, tovabba sziikség szerint segitségnyijtds ezen szervezetek szamdra”.*
Tehat lathatjuk, hogy mai rohand vildgunkban ezen 6t feladatat ellatasaért felelOs
szolgalatok, biztositjak, hogy a légikozlekedés résztvevdi biztonsagban érezhessék magukat a
replilések alatt. A légiforgalmi iranyitd szolgélatok koziil kiemelkedik azonban a katonai
légiforgalmi iranyitok csoportja. Az ilyen szolgéalatok feladata a civil légiforgalmi iranyitok
feladatan kiviil, kiegésziill még azzal is, hogy az altalanos légiforgalom mellett (GAT —
General Air Traffic) muveleti teriileten biztositjak a légi forgalomban résztvevd katondk
tevékenységét, ¢és kezelik a miiveleti 1égi forgalmat (OAT — Operational Air Traffic), és
biztositjak az adott orszag légtér szuverenitdsanak a megdrzését. A forgalmak iranyitdsara a
katonai légiforgalmi irdnyit6 szolgalatnak szdmos szabalyzo all rendelkezésére:
e 3/2006 (I1.2) HM rendelet szerint: ,, 4 légvédelmi iranyito szolgalat ellatasanak célja
a Magyar Honvédség és a NATO-dallamok fegyveres erdinket kételékbe tartozo
légijarmiivek szamara — alapvetéen a radidlokacios légtérellenorzo rendszer dltal

biztositott informaciok felhasznadldasdara épiilo — olyan specidlis repiilésiranyito

*16/2000 (X1.22.) K6ViM rendelet a légiforgalom iranyitasanak szabalyairdl; 1sz. melléklet, 1. fejezet, 1.2
bekezdés



szolgaltatast nyujtani, amelyre a sajat legijarmii vagy kételék harcfeladatanak sikeres
5

végrehajtasa érdekében keriil sor.’
A repiilésvezetd szolgalat ,, ellatasanak célja kiilonbozé kiilonleges katonai és
rendvédelmi célu repiilések biztonsagos végrehajtasanak eldsegitése a tevékenység
engedélyezése vagy tiltasa — a repiilés ellendrzése — és a légijarmii személyzetek

tajékoztatdsa utjan.”

A fentebb emlitett célok ugy valdsulnak meg, hogy a katonai repiilétereken a repiilotéri

iranyit6 toronyban (TWR) az alabbi szolgalatokat ellaté személyek vannak szolgalatban:

@)

@)

1 f6 valtasparancsnok
1 f6 korzeti iranyito

1 f6 bevezeto iranyitd
1 f6 repiil6téri iranyitod

ha sziikséges 1 fo gurito iranyitod

1 16 koordinator

[ Gurité irdnyito J

A 4 y A

J Koordinator ]

2. abra A repiilétéri iranyité toronyban 16v6 szolgalatok’

Az szolgalatok a valtasparancsnoknak vannak alarendelve, és az egyes szolgélatok
mellérendeltségi viszonyban allnak egymassal. Ezek alol egyediil a guritd szolgalat a kivétel,
amely munkajat a repiilotéri iranyit6d szolgalattal koordinalva végzi. A koordinator egy olyan

*3/2006 (I1.2) HM rendelet az allami repiilések céljara kijelolt 1égterekben végrehajtott repiilések szabalyairol;
II1. fejezet, 35. § (2) bekezdés

63/2006 (I1.2) HM rendelet az allami repiilések céljara kijelolt légterekben végrehajtott repiilések szabalyairl;
II1. fejezet, 35. § (3) bekezdés

7 Szerkesztette: Kutasi Monika htj.



szolgalat, ami a reptéren a foldi jarmiivek mozgasat szabalyozza, illetve 0sszekotd szerepet
tolt be az egyes szolgalatokat ellatd személyek kozott.
A szolgalatba 1épésiik eldtt, az egyes szolgalati személyeknek fontos feladatokat kell

végrehajtaniuk annak érdekében, hogy a szolgéalatot a megfeleld szinten tudjak ellatni.
Elsésorban a valtdsparancsnoknak kell t4jékozodni, €és a sziikséges informacidkat beszerezni
pl. az aznapi id6jarasi koriilményekrdl, az tizemeld légterekrdl, a repiildtér allapotardl illetve a
telepitett navigacios és Osszekottetési rendszerek allapotarol. Ezt legkonnyebben ugy teheti
meg, ha részt vesz a repiilés elotti tdjékoztatason, ahol minden szolgalat képviselteti magat.
Természetesen nem elég a repiilés eldtt, hanem a teljes szolgalat ellatas ideje alatt tajékozodni
kell, hogy tortént-e valami fontos valtozas az el6z6 allapotokhoz képest. A valtdsparancsnok
egyik legfontosabb feladata ezen informacidk tovabbitasa a beosztott szolgédlatok felé.
Repiilés eldtt a valtasparancsnok feladata még az is, hogy leellendrizze a légiforgalmi iranyito
szolgalatot ellatd személyek felkésziiltségét, illetve azt a tényt, hogy képesek-e aznap a
szolgélat ellatasara.

A légforgalmi szolgalatok feladatai igen sokrétiiek, azonban, ahhoz, hogy a legfébb
kovetelményeket teljesiteni tudjuk, nem kell mindenhol azonos szintli szolgalatot biztositani.
Minden légtérben mas-mas feladatot kell ellatni, €s ennek érdekében altal tobb szolgalatot is
fel kell allitani.

A légiforgalmi szolgalatok felallitasakor szdmos tényezot kell vizsgalnunk. Els6 és
legfontosabb tényezd a Iégijarmiivek tipusa, méghozza azon szempontbdl, hogy
sugarhajtomiivel rendelkezd, vagy légcsavaros légijarmirdl beszEeliink. Ilyen esetekben a
légijarmiivek sebessége ¢s teljesitménye alapvetd szempont a légiforgalmi szolgalat tipusanak
meghatarozasanal. Masodig szempontként emlitem meg a Iégiforgalom striiségét.
Egyértelmli, hogy a nagyobb légi forgalmat lebonyolitd légterekben, a biztonsag szintjének
fenntartasa érdekében magasabb szintl €s tipust légiforgalmi szolgaltatas nyjtasa sziikséges.
Harmadik szempont pedig az adott légtér iddjarasa. Bonyolultabb id6éjarasi koriilmények,
magasabb szintli légiforgalmi szolgélatot alkalmazasat teszik indokolttd. Az elébbiekben
emlitett hdrom szemponton kiviil, mas tényezdkre is oda kell figyelni, mint a foldrajzi
elhelyezkedés, a napszak, az alkalmazott repiilési szabalyok és kidolgozott eljarasok vagy
éppen a forgalom tipusa és az emlitett tényezok figyelembe vételével sem lehet egyértelmiien
meghatarozni, hogy sziikséges-e légiforgalmi szolgaltatd egység (ATS: Air Traffic Service)

jelenléte.



1.1.2 Légiforgalmi szolgalatok felosztasa
A légiforgalmi szolgdlatokat két nagy csoportra osztjuk. Az elsé nagy csoport a légiforgalmi

iranyito szolgalat, a masodik a katonai légvédelmi iranyitd szolgalat.

1.1.2.1 Légiforgalmi iranyit6 szolgéalatok
A légiforgalmi iranyitd szolgalatok alapvetden négy szolgalatot foglalnak magukban.

A. Légiforgalmi iranyit6 szolgalat — a szolgalatok f0 feladatai az Osszelitkozések
elkeriilése a levegdben 1évo 1égijarmiivek kozott, illetve Osszeiitkozések elkeriilése a
munkateriileten miikodo légi jarmiivek, és egyéb akadalyok kozott és a légiforgalom
gyors ¢€s rendszeres aramoltatdsa. A légiforgalmi iranyitd szolgalat az illetékességi
kore alapjan tovabbi harom szolgdlatra tagolddik, amelyek egymadssal szoros
munkakapcsolatban allnak.

a) Korzeti iranyité szolgalat, mely felelés az Osszeiitkozések elkeriilésért a
levegOben, valamint a légiforgalom gyors ¢€s rendszeres aramoltatasaért,
azonban nem felelés azon légijarmiivekért, amelyek az indulds illetve az
érkezés szakaszdban vannak, vagy a repiil6tér munkateriiletén mozognak.

b) A bevezetd iranyité szolgalat felelds az érkez6 €s az induld szakaszban 1évo
légijarmivek kozotti dsszelitkozések megeldzéseeért, valamint a légiforgalom
gyors ¢és rendszeres dramoltatasaért.

¢) A repiilotéri iranyito szolgalat feladatai elsésorban a repiiltéri forgalomra
korlatozodnak. Igy tehat felel munkateriileten 16v6 légijarmiivek, egyéb
jarmivek ¢€s akadalyok kozotti Osszeiitkozések megeldzésért, illetve a
légiforgalom gyors és rendszeres dramlasanak biztositasaért.

B. Repiiléstajékozato szolgalat — ilyen fajta szolgalatot abban az esetben hoznak Iétre,
ha a légiforgalom hatékony €s biztonsagos aramlasahoz elegendd egy olyan szolgalat,
amely a légijarmii vezetonek csak fontos tanacsokat €s tajékoztatasokat nyujt. A
szolgalatnal fontos, hogy a szolgalatot ellatd egység csak tajékoztatast nyajt a
mérvado forgalomroél, de az elkiilonitésrdl a légijarmii vezetdnek kell gondoskodnia.

C. Légiforgalmi tanacsado szolgalat — ott létesitenek, ahol nincs lehetdség légiforgalmi
iranyitd szolgélat nyljtasara, azonban a fent emlitett repiiléstajékoztatd szolgalat altal
nyujtott korlatozott t4jékoztatds nem felel meg a kovetelményeknek. Fontos
megjegyezni, hogy a légiforgalmi tanacsadd szolgalat csak tandcsokat ad, és

javaslatokat tesz a légijarmii vezetd szamara, azonban, a légijarmii vezetd feleldssége,



hogy ezeket megfogadja-e. Tehat a végsd dontés meghozatala a légijarmii vezetdjét
terheli.

D. Riaszto szolgalat — {6 feladata kényszerhelyzetbe jutott 1égijarmii esetén értesiteni a
kutatas-mentésre kijelolt szerveket, illetve sziikség esetén segitség nyujtdsa ezen

szervek részére.

1.1.2.2 Katonai légvédelmi iranyité szolgalat

A katonai légvédelmi iranyitok f6 feladatdt a Magyar Honvédség Osszhaderénemi
Parancsnoksagaganak kiadvanya tartalmazza. Az 1995. évi Légiigyi Torvényben ¢és a 3/2006
(I1.2) HM rendeletben foglaltakon kiviil ,, a katonai légijarmiivek személyzetei és a légvédelmi
iranyito szolgalatot ellato személyek a felelosek:

— A rendszeresitett légijarmiivek, fedélzeti fegyverzet tizemeltetési eléirasainak, valamint
a hirado informatikai berendezések és a légvédelmi iranyito szolgalat technikai
lehetdségeinek ismertetéséért,

— A NATO integralt légvédelmi rendszer miitkédését meghatarozo szovetséges
szakutasitasok, miitkodési eljarasok ismeretéért és az azokban foglaltak szerinti feladat
végrehajtasaért

— A NATO harcszabalyzat, valamint a rdadion folytatott miiveleti kozleményvaltasok
rendjét meghatarozo eloirasok tartalmanak ismeretéért és azokban foglaltak szerinti
feladat végrehajtasdaért.”

Ezekbdl fakad, hogy a légvédelmi iranyitd nem jogosult a feleldsségi korzetén beliili
polgari légiforgalom iranyitasara. Veliik kapcsolatban a feladatuk annyi, hogy elkiilonitést
hozzanak létre az irdnyitdsuk ald tart6z6 allami légijarmiit6l. A 1égvédelmi irdnyitok
munkdja tehat teljesen mas, mint a légiforgalmi irdnyitoké, a két teriilet azonban egymas
munkajat egésziti ki, €s szorosan dsszekapcsolodik. Nagyon fontos tehat a két szolgalat

kozotti megfeleld koordinacid a repiilés biztonsaganak fenntartasa érdekében.

1.2 Az emberi tényez6 szerepe a repiilésiranyitas soran
Az emberi tényezd szerepével a II. vildghdbort soran bekovetkezett sorozatos repiildgeép-

balesetek kivizsgéalasanak eredményeként kezdtek foglalkozni a repiildorvosok, és a katonai
repiilés biztonsagaval foglalkozé szakértok. Napjainkra mar a repiilés igen komplex

rendszerében az egyik legnagyobb hangstly az emberi tényezdre helyezddik. A repiilés

¥ A légvédelmi céli és a harckiképzési repiilések végrehajtisanak rendszabalyai, valamint légvédelmi
iranyitasanak eljarasai (tervezet), a Magyar Honvédség Osszhaderénemi Parancsnoksaganak kiadvanya 2007, I1.
rész , 202. bekezdés



tervezEésétol egészen a végrehajtasaig a repiilés egyetlen fazisa sem nélkiilozheti az emberi
tevékenységet. Az emberi tényezd nélkiil nem johettek volna létre ezek a szinte tokéletesre
megalkotott légijarmiivek, és a repiilési eljarasok, amelyek a repiilést ilyen biztonsagossa
tették. Azonban a human tényezd nem csak a repiilési rendszer megalkotasaban jatszik fontos
szerepet, hanem a repiilésbiztonsag egyik alapvetd eleme is. Mindenki szdmara egyértelmil,
ha valaki nem a megfeleld dontést hozza a repiilés soran (legyen az légijarmi vezetd, vagy
légiforgalmi irdnyitd) milyen sulyos kovetkezményekkel jarhat. Ahhoz, hogy ezeket
elkeriiljiik a repiilésben résztvevd minden egyes elemnek optimalis teljesitményt kell nyjtani.
Ha az iranyitoi tevékenység nem éri el a megfeleld szintet, az gyakran vezet id6, illetve
pénzrabld, vagy rosszabb esetben emberéletet koveteld légikdzlekedési eseményhez. A
repliléssel foglalkozok, igy a légiforgalmi iranyitok elsdédleges célja, mindig az optimalis
teljesitményre valo torekvés, annak érdekében, hogy elkeriiljék, vagy megelozzek a
repiiléesemények’ bekdvetkeztét, ami a repiilésbiztonsag legfobb feladata.

A tevékenység optimalizaldsdhoz elsdsorban szakismeretekre és koncentraciora,

masodsorban onfegyelemre van sziikség. Az iranyit6d csak akkor képes optimalisan teljesitent,
ha a szakma magas fokt ismeretén tul, megfeleld ismeretekkel rendelkezik Onmagarol,
beleértve mentélis €s fizikai képességét, illetve temperamentumat is. Ezért nagyon fontos az
emberi teljesitOképesség, és viselkedésmintdk teriiletén a fizikai terhelhetdség, a repiilésben
vald jartassag, mentélis képesség, a repiilésiranyitds folyamdn kiillondsen fontos a dontési
képesség, a helyzetmegitélés, a vezetési, illetve egylittmikodeési képesség, kommunikacids
képesség.
A katonai repiilés a repiilésiranyitoktol, az egyes feladatok jellegébdl adéddan egy magasabb
foku kockazatvallalast is megkovetel. A katonai feladatok végrehajtdsa soran vallalni kell a
felmeriild kockézatokat, hiszen ami az egyik oldalon veszélyek vallaldsaban mutatkozik meg,
az a masik oldalon emberi ¢€letek, értékek megmentését, vagy politikai jogok érvényesitését
jelenti. A felesleges kockézat vallalas azonban ilyen helyzetekben sem megengedhetd, ezért
nagyon nehéz az eredmény €s az ésszerli kockazat egyenstulyanak megtalalasa.

Abban, hogy az emberi teljesitoképesség elérhesse a megfeleld mértéket nagy szerepe
van az ember ¢és a kornyezet viszonydnak is. Nem csak arrdl van sz6, hogy az ember szdmara
idedlis repiilési kornyezetet kell biztositani, beleértve a miiszaki és iddjarasi koriilmeényeket,
hanem arrol is, hogy a munkavégzés szabalyi feltételeinek 1is kidolgozottaknak,

egyértelmiieknek kell lenni. [20]

? Repiildeseménynek tekintek minden olyan eseményt, ami a légikozlekedés biztonsagat befolyasolja.



2.A REPULESIRANYITOK MUNKAJAT BEFOLYASOLO TENYEZOK

2.1 Munkakornyezet hatasa a munkateljesitményre

Az ember a munkahelyén meghatarozott koriilmények kozott koteles tevékenykedni. Ezek a
koriilmények, amelyek szamos fizikai, bioldgiai, kémia, ergondmiai és pszichoszocialis
hatast keltenek, nagymértékben befolyasoljak a teljesitd képességét.

A munkakornyezet meghatarozott fizikai paraméterei, mint példaul a megvilagitas, a
klimatikus kornyezet, zajhatas a legfontosabb munkakornyezeti jellemzok kozé tartoznak. A
megvilagitasnak alapvet6en két fajtaja van, és jelentdsen befolyasoljak a dolgozok kozérzetét.
Az ember szamara a legelonyosebb megvilagitasi fajta a természetes megvilagitas, amit az
emberi szervezet alapvetden igényel, és javitja a kozérzetét. Azonban a valtozo intenzitas
miatt, amit befolyasol az évszak és a napszak is, mesterséges megvilagitast is kell alkalmazni.
A mesterséges vilagitas kialakitasakor figyelembe kell venni a fény eloszlasat, a megvilagitas
erdsségét, a targyak fényességi kontrasztjat, de még a feliiletek mindségét €s szinét is. A nem
megfeleld megvilagitasnak szamos karos hatasa lehet. Ezek koziil a leggyakoribb az altalanos
szellemi és fizikai faradsag, fejfajas, idegesség, a szem izomzatanak ido elotti elfaradasa, a
szemkarosodas, és mindezek Osszességeként végiil a munkateljesitmény csokkenése lesz az
eredmény. Mint mar emlitettem, a masodik meghatarozé fizikai tényezé a klimatikus

kornyezet, ami magaba foglalja a munkahely homérsékletét, paratartalmat, 1égnyomasat,

esetlegesen a hdsugarzasat is.

Effektiv
Léghémérséklet o
Léghémérséklet (°C) C) hémerseklet
©C)
20-22 21-24 20
18-20 19-21 9
14-18 17-19 15
12-14 15-17 13

1. tablazat Zart térben biztositandd hdmérsékleti értékek!®

Ma mar jogszabaly'' irja el a zart térben biztositandd hémérsékleti értékeket, amit az 1.
szamu tablazat tartalmaz.

10 Szerkesztette Kutasi Monika htj. Forras: http://erg.bme.hu/szakkepzes/4felev/MPSZ/eal.pdf (2014.03.05)
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A levegémindséget szamos tényezd befolyasolja. Ezek kozé tartozik a megfeleld szellozés
hianya, a karos anyagok jelenléte, a passziv illetve az aktiv dohdnyzas. Ezen tényez6k mind
befolyasoljak a levegd Osszetételét. A dolgozd optimalis munkavégzésre, csak kelld
mennyiségl friss levegd mellett képes. Ha ez a mennyiség nincs biztositva, akkor csdkken a
koncentracidja, romlik a kozérzete, illetve atmeneti, vagy tartdos 1égzdszervi problémak is
jelentkezhetnek nala. A 2. szamu tablazatban lathatjuk, hogy az adott jellegi munka mennyi

m’ levegé elhasznalodasat eredményezi egy ora alatt egy fore kivetitve.

2. tablazat Levegd szennyezOdése'?

A karos hatasokkal szemben ilyen esetekben konnyii védekezni. Oda kell figyelniink a
rendszeres szelloztetésre, a gondos takaritasra, illetve ma mar szdmos késziilék all
rendelkezésiinkre, amelyek a megfeleld paratartalmat biztositjdk a helyiségben, de akar
kiilonbdz6 novényeket is hasznalhatunk, melyek frissitik a levegot.

A zaj, nem mdas, mint folyamatos kozegrezgés, mely az intenzitas és a frekvencia
fliggvényében hangérzetet kelt. A zaj forrasai lehetnek ipari zajok (textilipar, erdégazdasag,
banyaszat, asztalos- és butoripar), illetve kornyezeti zajok (kdzlekedésb6l adoddan). Az egyes
munkahelyeken figyelembe kell venni a regisztralt hangnyomasszintet, a zajbehatds napi
idOtartamat, a zajszint maximalis értékét is. A kiilonb6z0 hangnyomasu zajok kiilonbdzo
hatasokat gyakorolnak az emberi szervezetre. A 40-65 dB kozotti zajok szubjektiv tlineteket,
koncentracié csokkenést, alvaszavart okozhatnak. A 65-75 dB kozotti zajok stressz
tényezokké valhatnak, amik altalanos vegetativ tiinetekkel jarnak. A 80 dB feletti zaj
hallaskarosodast okoz. A 3. szamu tablazatban lathatjuk, hogy a kiilonb6z6 hangforrasok

mekkora hangnyomast eredményeznek.

'13/2002. (1I. 8.) SzCsM-EiiM egyiittes rendelet a munkahelyek munkavédelmi kovetelményeinek minimalis
szintjérol
12 Szerkesztette Kutasi Monika htj. Forras: http://erg.bme.hu/szakkepzes/4felev/MPSZ/eal.pdf (2014.03.05)
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3. tablazat Hangnyomas értékek'’

Az egyes munkakornyezet biologia jellemz6éi igen széleskortieck. Ezen
meghatarozo tényezok magukba foglaljdk a munkahely hygiénés koriilményeit, személyi
hygiéné biztositottsagat, a kiilonbozd korokozok jelenlétét. Minél jobbak a munkahelyi és az
egyéni hygiénés koriilmények annal kevésbe jellemzdek a kiillonbozé megbetegedések és
hatasok. A dolgozdok jobban preferaljdk a rendezett, tiszta munkahelyeket, és az ilyen
koriilmények kozott teljesitményiik is jobb.

A kémiai koroki tényezOk mar kevésbé elterjedtek, csak néhany foglalkozas velejaroi,
viszont annal veszélyesebb hatassal rendelkeznek, amik ellen nehezebb védekezni. Bizonyos
oldészerek, miianyagok és peszticidek alkalmazasakor ezek a hatdsok fokozottan jelen
vannak, ¢és légzOszervi panaszokat, allergidas megbetegedéseket, bdrbetegségeket ¢és
mérgezéseket is okozhatnak.

Ergonémiai'* koriilményeket maga a kdrnyezet hatarozza meg, amelyben dolgozunk.

A munkakOrnyezet ergondémiai értékeléséhez figyelembe kell venni a végzett

13 Szerkesztette Kutasi Monika htj. Forras: http://erg.bme.hu/szakkepzes/4felev/MPSZ/eal.pdf (2014.03.05)
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munkatevékenységet, a munkahelynek az elrendezését, a hasznalati eszkdzoket ¢€s a fizikai és

szocialis kornyezetet is.

Fokozott pszichés Baleset, pszichés munkabiztonsagi

megterhelés panaszok ¢s egészségligyi

Fizikai-ergonémiai | Pszicho-szomatikus

' egészségligyi
koroki tényezdk panaszok
_ o Latoszervi-,

Pszicho-szocialis . o

_ mozgasszervi-, egészségligyi

koroki tényezok _
pszichés panaszok
Pszicho-szocialis | Pszicho-szomatikus o
egészségligyi

koroki tényezdk panaszok

4. tablazat Stresszt okozo tényezék kockazatai'

Ha egy munkahely ergondémiailag megfelelden van kialakitva, az biztositja a dolgozok
egészségének ¢és testi épségének védelmét. Az utols6 nagy csoport amely nagymértékben
befolyasolja a munkaképesség mértékét a pszichoszocidlis tényezdk csoportja. Ezen tényezok
kozé tartoznak az olyan kockdzatok, amelyek pszichologiai, szocialis és fizikai artalmat is
egyarant okozhatnak. A pszichoszocidlis tényezék kozé tartozik a fokozott pszichés
megterhelés pl. idékényszer, tulterheltség, informacioban gazdag munkahely, monotdnia,
felelosség-dontés-hataskor diszharmonidja, illetve a szocidlis stressz kockazata, amelynek
alapjai lehetnek az ésszertitlen konfliktusok. Ebbél is lathatjuk, hogy az egyik legjelentésebb
kockazati tényezd, ami ebbe a csoportba tartozik, az a stressz. A 4. tablazatban lathato, hogy a
stresszt okozo tényezok milyen kockazatokat hordoznak magukkal.

Mint a fent emlitettekbodl lathatjuk, az emberi munkaképességet szamos tényezd
befolyasolja. A teljesitoképesség folyamatos fejlesztéséhez, célszerli a legjobban megfeleld

tényezOk biztositasa az adott feladat elvégzéséhez. Ha a dolgozok elégedettek lesznek sajat

'* Az ergonémia tudomanya foglalkozik az ember és a technikai berendezések kapcsolataval. Legfontosabb
feladata megallapitani, hogy milyen legyen az a gép, vagy berendezés, ami legjobban illeszkedik az emberi
fizikai és szellemi adottsagaihoz, képességeihez.

13 Szerkesztette Kutasi Monika htj.
Forras:http://www.panmed.hu/letoltesek/tovabbkepzes.2012.03.03_Plette.Richard.pdf (2014.04.16.)
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kornyezetiikkel, beleértve a fizikai €s a szocialis kornyezetet is, sokkal jelentdsebb mértékben

képesek a fejlodésre, mint rosszabb munkakoriilmények és feltételek kozott.

2.2 Jellemzo koroki tényezok a repiilésiranyitas soran
A repiilés az egyik legdsszetettebb rendszer €s Osszetett munkakornyezetben zajlik, igy a
légiforgalmi iranyitok munkdjat szamos jelenség kiséri, ami nem csak csokkenti, de pozitiv
iranyba is befolyasolhatja munkavégzd képességiiket. En elssorban a negativ hatast kivalto
pszichés koroki tényezdkkel foglalkozom, hiszen a repiilésiranyitok kivalasztasa soran, az
ezekkel szembeni valaszreakcidjukat vizsgaljak.

Az elsd ilyen hatas, a stressz. Manapsag ez a fogalom igen kdzismert, azonban pontos
jelentését csak kevesen tudjak meghatarozni. Selye Janos szerint a stressz nem mads, mint ,,a

. , s 16
szervezet nem specifikus valasza a megterhelésre”

. A megterhelés a szervezetet érd
hatasokra bekovetkezd belsd kornyezeti valtozdsok Osszege, mig az igénybevétel a
megterhelés hatasdra jelentkezd egyénenként ¢&s esetenként kiilonbozd mértéka
funkciovaltozasok Gsszege. A stressz tehat, a szervezet egészét érintd valaszreakcio, barmely
kiils6 hatasra. A stressz nem csak negativ, hanem pozitiv hatast is kivalthat. A stressznek
Selye Janos elmélete szerint két alapvetd fajtaja van. Az eustressz ¢és a distressz. Az eustressz
egy hasznos, az allatvilagban a tulélést eldsegitd funkcid. A distressz azonban rombolo
hatasu. A stresszt (mindkét esetben) valamilyen kiilsé hatas valtja ki, amit stresszornak
neveziink.

Ahhoz hogy a stresszt, és késobb a vele szoros Osszefliggésben allo, elfaradast is
megértsiik, meg kell ismerniink a generalis adaptacios szindroma (GAS) vagy altalanos
adaptacios szindroma fogalmat. A GAS valojaban nem mads, mint a stresszor folyamatos
fennallasa esetén, a szervezet nem- fajlagos elvaltozasa.

Az 3. abran lathat6 a GAS harom szakasza:

» Az els6 szakasz vagy mds néven az alarm reakcid, a szervezet azonnali ellenhatdsa a
stresszor megjelenését kovetden. Ez a reakcid sziikségszerlien egy bizonyos szintli
karosodassal jar, ami az esetek nagyon kis szdzalékaban, amikor a szervezet nem
képes tartdsan ellenallni a karosodasnak, akar haldlos lehet. Azonban, ha a szervezet
ellenalld képessége nagyobb az alarm reakciot felvaltja a masodik szakasz.

» A masodik szakasz, azaz az aktiv ellenallas szakasza, vagy rezisztencia. Ebben a

szakaszban, ahogy az abran is jol latszik, a szervezet alkalmazkodik az Ot ért negativ

' Selye Janos: Stressz distressz nélkiil, Akadémiai Kiado, Budapest, 1976, 25. oldal
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hatashoz, normalizaldodnak a kiilonb6zo testi illetve szervi mikodések is. Azonban ha
a szervezetnek tartdsan fenn kell tartania az aktiv ellenallds szakaszat, anélkiil, hogy

pihenhetne itt is bekdvetkezhet a haldl, és igy el is jutunk a harmadig szakaszhoz.

Alarm-reakeio | Aktiv ellenallas Kimeriilés |

0 D

Ellenallo-
képesség

Ellenallo-képesség
normalis szintje

Stresszor megjelenésének ideje 1d6 =

’ . ’ SRy . r 1
3. 4bra Az 4ltalanos adaptéacios szindroma'’

» A harmadik szakasz, nem mas mint a kimeriilés. Ilyenkor a szervezet mar nem képes
ellenallni az 6t ért hatasoknak, igy kimertil, és ha a hatds még akkor sem sziinik meg,
bekovetkezik a halal.

A stressz elemzésével el is jutottunk a masodik meghatarozo jelenséghez, az
elfaradashoz. Az altalanos adaptacids szindroma leirdsanal emlitettem, hogy a szervezet az
aktiv ellendllas szakaszat, nem képes sokaig pihenés nélkiil fenntartani, igy kifarad. Ez a
jelenség mindennapos a repiilésirdnyitok munkajaban, hiszen a 24 6ras szolgélat utan, annak
ellenére, hogy az egyének szervei jol mikodnek a szervezet a folyamatos szellemi munka
soran kimeriil. Dr. Lang Sandor a Munka ¢és elfaradas cimii konyvében, az elfaradast igy irja
le: ,,az az dllapot, amelyben munkavégzés alatt kellemetlen érzések keletkeznek, elsosorban a
dolgozo szervekben (...), majd késobb az egész szervezetben, és a munkateljesitmény csokken.
Az elfaradas tiinetei szubjektivek és objektivek. Eloszor a szubjektiv tiinetek (a kellemetlen
erzések) jelentkeznek, és ezek jutnak a tudatunkba; oket koveti az objektiv valtozas (a

4 4 r o ger ’ ’ I4 . ’ ’ . ’ 18
munkavégzés modjanak atalakulasa és a munkateljesitmény csokkenése).”

'7 Szerkesztette Kutasi Monika htj. Forras:  http://www.sportorvos.hu/regeneracio/20090622/stressz

(2014.04.16.)
'8 Dr. Lang Sandor: Munka és elfaradas; Medicina Konyvkiado, Budapest, 1966, 103. old.
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Az olyan szellemi munka, mint a légiforgalmi iranyitdé nagymértékben igénybe veszi a
szervezetet, mivel a szellemi munkdk kozott is a kvalifikalt tevékenység csoportjaba tartozik.
Kvalifikalt munkér6l akkor beszéliink, amikor az egyén gépek mellett végzi ellendrzo,
elemz6, illetve hibajavitd tevékenységét. A repiilésiranyitok szervezetét a folyamatos
koncentracid mellett, még erds érzelmi nyomas is terheli. Adott esetben tobb szaz utas is lehet
annak a légijarmiinek a fedélzetén, amelynek iranyitasaért egy személy a felelés. Mindezek
mellett, fellépnek fizikai terhelések is. A repiilésiranyitd ugyanis érzékszervei folyamatos
hasznélataval végez szellemi munkat, idegrendszere folyamatosan dolgozik, minek
kovetkeztében fizikai szinten is farad.

Az kifaradast azonban szamos tényezd befolyasolja. Nem mindegy hogy az egyénnek
milyen a pszichés allapota, vagy, hogy milyen jellemmel rendelkezd emberrdl van sz6. A
munka jellege befolyasolja a faradsagérzetet. Az aktiv munka, ami valtozatos, és tele van uj
kihivasokkal kevésbe farasztd szellemileg, mint egy eseménytelen, egyhangt munka.

A repllésiranyitok munkdjat nagymértékben befolyasoldé harmadik tényezd a
monotonia. Repiilésirdnyitds sordn a monotonia altaldnos kisérdjelenség. Minden repiilétéren
megfigyelhetd bizonyos holt id8szak, amikor a forgalom lecsokken, és az 0j kihivasok
hianydban az irdnyité figyelme lankadni kezd. Azonban megfigyelheté az is, hogy ha tobb
egymas utdni repllégép is, ugyanazt az Utvonalat hasznédlja, akkor az iranyit6 néha
megszokasbol dolgozik, nem figyel oda az esetleges kisebb eltérésekre.

A monotonia és a faradsdg igen kozel allnak egymashoz, azonban megfigyelhetd
néhany alapvetd kiilonbség. Legegyszeriibben gy lehet szemléltetni, hogy mig egy faradt
ember minden tevékenységet elutasit, addig a monotonia miatt az egyén csak egy bizonyos
tevékenységet elégel meg, még egy masik tevékenység irant kimondottan fogékony lehet.
Ezen feliil, a kifaradas ¢lettani lefolydsa minden embernél azonos, addig a monotdnia
tiréképesség egyedi.

A monoténia azonban megtorhetd. Oldani lehet a végzett munkaba beillesztett
sziinetekkel, amelyben a dolgozd valamilyen, szamara érdekes dologgal kotheti le magat,
vagy esetleg ¢lénk zenével is, amely lekoti a dolgozo figyelmét.

A monoton munka magaval hordozza az egyén éberségi szintjének csokkenését is. Az
¢berségi szint csokkenése, pedig szoros Osszefliggésben 4all a koncentracids képesség
csokkenésével. A monotonia csokkenti a munkavégzés hatékonysagat, mivel magénak a
munkavégzésnek nem lesz eredménye, ezért a munka sordn megfigyelhetdé a motivacio

csOkkenése is. A katonai repiilésiranyitoknal a repiilési orak szama egyre alacsonyabb, amit
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még fokoz, hogy egyre kevesebb az lizemképes repiilogép, és ezek egyiittesen hatdsa a
replilésiranyitok motivacios szintjének esése lesz. Ennek kovetkeztében a repiilésiranyitod
nincs olyan kihivasok el¢ allitva, ami ndvelné a repiilésiranyitdi kompetencia szintjét.

A motivacido csokkenése elvezet, a negyedik jelenséghez, a telitddéshez, ami a
replilésiranyitok munkajat kiséri. A telitddés egy olyan hatas, vagy €érzet, amit az egyén akkor
vesz észre, amikor hidba kedves, vagy érdekes szamdra a végzett tevékenység, egy id0 utan
megszokotta valik. Ha az adott elfoglaltsagot a tovabbiakban is folytatni kell, akkor a vele
szemben érzett ellenérzések felerdsodnek, €s eljuthatunk egy igen fesziilt allapotba, amikor a
tevékenységet fel kell fliggeszteni. A telitettség konnyen diagnosztizdlhatd, annak
kisérdjelenségeinek felismerésével. Ezek koz¢é tartozik a tevékenység tagolasa, a teljesitmény
fokozatos romlasa, illetve az id6beni lemaradas, siirtis0ddé személyes konfliktusok a
munkatarsakkal, kimaradasok a munkahelyr6l. Azonban mint minden mds hatas ellen, a
telitddés ellen is lehet védekezni. J6 modszer a védekezésre a tevékenység valtozatossa tétele,
a motivacio €s a katondknal kiilondsen fontos a hivatastudat fokozésa.

A felsorolt hatdsok mindegyike negativ iranyban befolyasolja a munkavégzd
képességet. Azonban minden rendelkezésemre allo szakirodalmi forras, ami az elézéekben
felsorolt jelenségekkel foglalkozik, kiemeli, hogy ezen hatdsok megsziintetésnek legjobb
moddja, a munkahelyrdl torténd kiszakadas, azaz a pihenés. Ezért nagyon fontos, hogy a
munka, vagy a tevékenység elvégzése utan biztositsunk elegendd id6t a szervezetnek a
regeneralodasra. A megfeleld pihenés utan ismét képesek lesziink a munka teljes korl
ellatasara. [16]

A légiforgalmi irdnyitdi munkatevékenységet ergonomiai koriilmények is
befolyésoljak, igaz kisebb mértékben, mint a pszichoszocialis tényezok. A repiilésiranyitas
egyik sajatossaga, hogy egy olyan jellegli ildmunka, amely nagymértékben mozgasszegény,
¢s amely sordn az iranyitok tobb oran keresztiil is ugyanazt a kényszeri testtartast veszik fel a
berendezések eldtt. A folyamatos 0sszehuizddott allapotban 1év0 izmokban az erek is Ossze
vannak nyomva, igy gatolva van a véraramlas, €s a kiilonb0z6 anyagcsere folyamatok is. Ezen
kiviil a repiilésiranyitoi munka sordn az irdnyitok sok kéz és ujjmozdulattal jar6d feladatot
hajtanak végre, ami megvaltoztatja a kapillaris vérkeringést €s a borhémérsékletet is. Ezen
hatasok  kovetkeztében a  repiilésiranyitd  reakcidideje lelassul, ami végzetes
kovetkezményekhez is vezethet. A repililésiranyitok munkdja sordn nagyon sulyos
kovetkezményekkel jar az, ha az irdnyitd nem fedez fel idoben egy konfliktald forgalmat,

vagy nem tudja a helyes dontést kelld gyorsasaggal meghozni. Nagyon fontos megemliteni,
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hogy a szervezet faradasa kihatassal van a szivmiikodésre is. Ilyenkor a szivizomzat is farad,
¢s a sziv nem olyan mértékben pumpalja a vért az erekbe, mint amire sziikség lenne. Ennek
kovetkeztében ndé a pulzusszam, majd a vérnyomads, ¢és ezek egyiittes hatdsa a

teljesitOképesség romlasa lesz.
2.2.1 Katonai repiilésiranyitokkal szemben tamasztott kovetelmények

A katonai repiilésiranyitok kivalasztasa soran a pszichés és fizikai tulajdonsdgukon kiviil
vizsgaljak még azt is, hogy rendelkeznek-e azokkal a képességekkel, illetve kompetencidkkal,
amelyek a feladatuk ellatasdhoz sziikségesek. Ahhoz, hogy e képességeket, kompetencidkat
bemutassam, pontositom a két fogalom definiciojat.

A képesség nem mds mint a személyiség egy meghatarozott jellemzdje. A képesség
nem velesziiletett az emberrel, hanem a tanulas €s a munka folyaman folyamatosan valtozik.
Valojaban az ember képességei a végzett tevékenységének az eredményei. Az egyes feladatok
végrehajtdsa soran a képességek megnyilvanulnak, de a tevékenység soran nem maradnak
valtozatlanok, hanem folyamatosan fejlédnek is."’

A kompetencia latin eredetili sz0, jelentése illetékesség. Pontos meghatarozdsa még ma
sincs, a témamhoz leginkabb kozelebb allo definicidt Csapd Bend fogalmazta meg. Ezen
elgondolas szerint a kompetencia nem mads, mint a készségek ¢s a képességek sajatos
rendszerbe vald szervezése. A kompetencidk fejlodése sajaitos modon, a kdrnyezettel valo
interakcid révén megy végbe, a valtozds mértéke fligg az interakciok mindségétol,
gyakorisagatol és mennyiségétél is. >

A repiilésiranyitok munkaja soran az elsd sziikséges képességként emelem ki a
kommunikaciés képességet. Ugy gondolom ez a képesség egy olyan munkaban, ahol
feladatunk ellatasat engedélyek és utasitasok adasaval végezziik, elengedhetetlen. Azért is
sziikséges a kivald kommunikacios képesség, mert a kiadott engedélyeknek rovideknek,
tomoreknek kell lenni, és ezen feliil egyértelmiieknek és pontosaknak is, annak érdekében,
hogy a légijarmii vezetd a kelld idoben végre tudja hajtani a meghatarozott utasitdsokat. A
replilésiranyitok bizonyos szazalékdnak még az is neheziti a munkajat, hogy a radidlevelezést
nem a sajat anyanyelviikon, hanem angol nyelven kell folytatniuk. Tehat az iranyitoknak jo
kommunikacios képességgel kell rendelkezniiik idegen nyelven is. Ehhez természetesen

elengedhetetlen az idegen nyelvii szakkifejezések pontos ismerete.

' Rubenstein: Az altalanos pszichologia alapjai, Akadémia Kiado, Budapest, 1977, 992-993 o.
2% http://www.ofi.hu/tudastar/tanulas-fejlesztese/tudas-kompetenciak (2014.04.16.)
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A katonai repiilésirdnyitdas soran a vezetdi képesség is meghatarozo. Ebben a
hierarchikusan felépiilé rendszerben, nagy hangsuly helyezkedik arra, hogy az adott személy
hogyan tud banni a beosztottjaival. Mivel a katonai repiilésiranyitok szama igen kevés, ezért
tartom kifejezetten fontosnak, hogy a jo vezetdi képességgel rendelkezd parancsnokok
optimalis mentalis kornyezetet biztositsanak a munkahelyen. Ha az eloljar6 a megfeleld
vezetdi képességekkel rendelkezik, torddik a beosztottaival, tdmogatja Oket, ¢és képes egy
egylttmiikodé célra-orientalt légkor kialakitdsara, az pozitiv irdnyban befolyasolhatja a
beosztottai teljesitOképességét.

Az egyén teljesitOképessége, egyenes ardnyu Osszefliggésben all a teherbird
képességgel is. Minél nagyobb a légiforgalmi iranyitd teljesitoképessége, annal tobb
légijarmi tartozhat az iranyitdsa ald, jobban atlatja az adott forgalmi helyzetet, és
gyakorlottabb lesz a forgalmi konfliktuskezelésben is.

A forgalmi konfliktus kezelés azonban mar a I€giforgalmi iranyitok szdmara sziikséges
kompetenciakhoz tartozik. Mint az elsd fejezetben emlitettem a légiforgalmi iranyitok egyik
f6 feladata a konfliktusok megeldzése, illetve elharitasa. Forgalmi konfliktusnak nevezziik
azokat a helyzeteket, amelyek sordn, légiforgalmi iranyité beavatkozasa nélkiil, veszélyes
helyzet®' keletkezne. Az ilyen forgalmi helyzet kezelése kozben a repiilésiranyitonak
sziiksége van minden tudasara, és addigi tapasztalatara, hogy a helyes dontést hozza. A
forgalmi konfliktus lefolydsa igen rovid ideig tart, a helyzet felismerése utan, szinte azonnali
dontéshozatal sziikséges, amikor az irdnyitd vallara nagy felelldség nehezedik, nagyfoku
stressz hatasa alatt all.

A harmadik sziikséges kompetencia, a stressz hatasa alatti munkavégzés képessége.
Az ilyen jellegli munkavégzést kétféle szempontbol kell vizsgalnunk. Az elsd, hogy mekkora
stressz alatt képes a repiilésiranyitd veszélyes szituacido nélkiili munkat végezni. A masodik
szempont, pedig az, hogy valtozd intenzitasti stressz hatdsdt mennyi ideig birja, hibatlan
munkavégzés mellett. A katonai reptilésirdnyitok 24-72 oras valtasokban dolgoznak. Ez azt
jelenti, hogy 24 6ra munkat 72 6ra pihenés kovet. 24 6ra folyamatosan szolgalatban toltott id6
alatt nagyfoku stressz éri az embert, ezért csak azok felelnek meg katonai repiilésiranyitonak,
akik képesek nagymértékii stressz hatasa alatt kognitiv €s élettani karosodas nélkiil dolgozni.

A negyedik kulcskompetencia a repiilésiranyitbk munkédja sordn a figyelem

megosztadsa. Egy bizonyos mértékii figyelemmegosztasra mindenki képes, azonban a

! Veszélyes szituacio minden olyan kialakult helyzet, amikor légiforgalmi repiiléesemény nem kovetkezik be,
azonban az elkiilonitési minimumok sériilnek.
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replilésiranyitok munkdja azért is kiilonleges, mert sulyozott figyelemmegosztas sziikséges.
Ez azt jelenti, hogy a repiilésiranyitd6 nem sziikitheti le a figyelmét egy teriiletre, hanem a
hangsulyosabb dolgok tobb figyelmet kapnak, még a kevésbé fontosak kevesebbet. A
gyakorlatban ez ugy jelenik meg, hogy a repiilésiranyitok figyelmét leginkabb a légijarmiivek
mozgasa koti le, azonban nem keriilheti el a figyelmiiket a munkateriileten® torténd Ssszes

tobbi mozgas sem. [18]

3. FUNKCIONALIS ALLAPOT VIZSGALATI MODSZEREK RENDSZERE ES
FELHASZNALASI LEHETOSEGEIK A REPULESIRANYITAS SORAN

3.1 Funkcionalis allapot vizsgalati médszerek

A funkcionalis allapot vizsgalatok elsédleges célja az erénlét™ egyes dsszetevéinek a mérése.
Az erénlét nem mas, mint az aktualis testi- lelki allapot, ami meghatdrozza, hogy az adott
idépontban milyen teljesitményre képes az egyén. Az adott illetd erdnlétét az adott
teljesitménye tiikrozi. Felmeriil tehat a kérdés, hogy ha ismerjiik az illetd teljesiményét, miért
van sziikség ezekre vizsgalatokra? A funkciondlis allapot folyamatos vizsgélatara azért van
sziikség, mert nem tudjuk, csak feltételezziik, hogy az erdnlét egyes Osszetevéi milyen
mértékben befolydsoljdk a munkateljesitményt. Ha ezeket az OsszetevOket egyesével
megvizsgaljuk, akkor kideriil, hogy melyiket kell az atlagosnal jobban fejleszteniink a
munkateljesitmény novelése érdekében. Az ember erOnlétének vizsgalata igen Osszetett, €s
szamos vizsgalati format foglal magéiban. Az els6 meghatarozo vizsgalati méodszer a
szomatometria. A szomatometria az emberi testen olyan jol meghatarozhaté pontokat jelol ki,
amelyeknek a tavolsagat konnyli megmérni egymashoz, a talpsikhoz, vagy az {iil6sikhoz
viszonyitva. A szomatometria, vagy masképpen a testmérettan, azért meghatarozo, mert a
fizikai teljesitoképességet nagy mértékben befolyasoljadk az emberi test méretei. Tehat, ha
ismerjik az ember testméreteit, abbol mar kovetkeztetéseket vonhatunk le fizikai
teljesitOképességének milyenségérdl. A fej és a test mérOpontjait a 4. €s 5. szamu abrakon

lathatjuk.

Munkateriilet: a repiilétérnek a l1égijarmiivek fel- és leszallisara, valamint gurulasara hasznalando része, az
eldterek kivételével.

2 Az adott személynek, az adott koriilmények kozott kifejtett maximalis munkavégzé képessége.
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A vizsgalatok kovetkezd nagy csoportja a mitkodésvizsgalat, amely szamos vizsgalati
modszerbdl all. Miikodésvizsgalatrol akkor beszéliink, amikor a vizsgalat célja, kimutatni,
hogy a vizsgalt emberi szerv megfeleléen funkcional-e. A mikodésvizsgalatok elsd nagy
szekcidja a vérvizsgalatok, melynek célja a koros eltérések kimutatasa. Vérvizsgalatok kozé
tartozik példaul a vér alvadasi idejének mérése, vorosvértestszamolas, fehérvérsejtszamolas és
a hematokrit®® meghatarozasa is. A kovetkezé nagy csoport a szivmiikddés és a vérkeringés
vizsgélata. Ezen vizsgalatok nagy része manapsag mar elterjedt. A pulzusszam és a
vérnyomas otthon is konnyen ellendrizhetd egy vérnyomasmeérd késziilékkel. Azonban ehhez
a csoporthoz tartozik még példaul az elektrokardiografia, a kapillarisfal ellenalloképességének
vizsgalata €s a vénabillentyiik vizsgalata is.

Az 1zommiikddés altalanos vizsgéalata a hétkdznapi életben kevésbé gyakori, de a
sportolok teljesitményvizsgélatanal nagy szerepe van. Ezen vizsgalati modszerekkel konnyen
meghatarozhat6 az egyes izmok vagy izomcsoportok fejlettségi szintje, igy konnyebb a
sportolok szdmara egy személyes edzésterv Osszedllitasa, amely maximalis mértékben segiti a
sportolo teljesitményének folyamatos javulasat.

Az idegrendszer ¢és az érzékszervek vizsgélata talan a  mulkodésvizsgalatok

legnagyobb részét teszi ki, €s igen Osszetett. Ide tartozik példaul a reflexidd mérése, a

* Dr. Angyan Lajos: Sportélettani vizsgalatok, Motio Kiado, Pécs, 1995, 17. oldal
 Dr. Angyan Lajos: Sportélettani vizsgalatok, Motio Kiado, Pécs, 1995, 18. oldal.
2% A hematokritérték a vérben 16v6 szilard véralkotok aranyéra utal.
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reakci6idd mérése, a cselekvési id6 mérése, a koordinacioképesség vizsgalata, a fajdalomérzet
vizsgalata, és a kiilonboz6 érzékszervek példaul a szem €s a fiil miikodésének vizsgalata is.

A lelki mikodések vizsgalata igen fontos szerepet tolt be a teljesitOképesség
megallapitasandl. Nem is gondolna az ember, hogy lelki érzelmi allapota milyen nagy
mértékben befolyasolja munkaveégzd képességét. Hatassal van a figyelem koncentréaciojara, az
emlékezdképességére, jelfeldolgozd kapacitasara, idéérzékelésére, igényszintjére, az egyes
feladatok iranti érdekldédésére is. Lelki mikddések vizsgalatakor az elobb felsoroltak mérését
veégzik.

A miukodésvizsgalatok kozott a teljesitményvizsgalatokat is leginkdbb a sportolok
korében alkalmazzék. A teljesitményvizsgalatok célja, hogy megmutassa, az emberi szervezet
milyen mértékben képes terhelés alatt teljesiteni. Ezen vizsgéalatok kimutatjadk a vizsgalt
személyek edzettségi allapotat, amire fel lehet épiteni a tovabbi fejloddéshez sziikséges
programot.

Mint a leirtakb6l lathatjuk a funkciondlis allapot vizsgalata igen komplex rendszerre
¢épiil, és meglehetdsen Osszetett. Ahhoz azonban, hogy egy személynek meg tudjuk allapitani
munkakori alkalmassagat, és a munkavégzd képességét nem sziikséges az 0sszes vizsgalatot
elvégezniink. Elég a vizsgélatok koziil azokat kivalasztanunk, ami az adott munkakorben a
legjellemzdbb tevékenységek elvégzését befolyasolja. Ha sikeriil az optimdlis vizsgélatok
kivalasztasa, akkor azok eredményei mar atfogd képet adnak arr6l, hogy az adott
munkakdrben végzett tevékenység a vizsgalt személy szamara milyen megterhelést jelent, €s
hogy annak az igénybevételnek képes-e megfelelni, illetve, hogy milyen képességeit kell

fejleszteni ahhoz, hogy munkateljesitménye javulhasson. [7]

3.2. Repiilésiranyitok alkalmassagi vizsgalatanak bemutatasa

A légiforgalmi iranyitok alkalmassagi vizsgalata a munkakdri alkalmassagi vizsgalatok kozé
tartozik. Egy adott tevékenység elvégzésére az megfeleld, aki rendelkezik a kelld
képességekkel illetve ismeretekkel, és személyiségjellemzoi is azt tiikrozik, hogy tartdésan
képes atlagos teljesitményt nyujtani egészségkarosodas, vagy személyiségtorzulas nélkiil. Az
egészséget nem veszélyeztetd munka feltétele az, hogy az egyén munkavégzése és a
munkakdvetelmények 6sszhangban legyenek. Az orvosi munkakori alkalmassagi vizsgélatok
céllja ezen Osszhang megallapitdsa illetve fenntartdsa. A repiilésiranyitok alkalmassagi
vizsgélatanak a célja, hogy megallapitsa a vizsgalt személy repiildegészségi, illetve a repiilési
szakszolgalati tevékenységre vald alkalmassagat. A légiforgalmi irdnyiték munkakori

alkalmassagi vizsgalatat €s bizonyos feliilvizsgalatokat a Repiiléorvosi- Alkalmassagvizsgalo
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¢s Kutaté Intézet végzi, Kecskeméten, kritériumrendszerét a 22/2005 Honvédelmi —
Egészségligylr Minisztériumi egylittes rendelet hatarozza meg. Az alkalmassagi vizsgalatot
kétévente kell elvégezni.

A repiildegészségi alkalmassagi kovetelményeket a rendelet 1. szami melléklete
tartalmazza. Ezen melléklet egy tablazat, melyben a 1X. sz. rovat alatt taldlhatoak meg a
légiforgalmi iranyitokkal szemben tdmasztott kovetelmények, és amelyre a repiildorvosi
alkalmassagi vizsgalat épiill. A tablazat elsd rovatai az ideggydgyaszattal, mentalis ¢€s
pszichologiai kovetelményekkel foglalkoznak. Az alkalmassag tobbrétli megfelelést jelent,
mint példdaul egészségligyi, szakmai, vezetdi és fizikai. Az alkalmassagot ugyanakkor az
egész emberre, annak egész személyiségére vonatkozik. Ennek alapjan a pszichologiai
feltételek lehetnek meghatarozott ismeretek, képességek-készségek, illetve alapvetd
személyiség tulajdonsdgok. A Iégiforgalmi irdnyitdé jeloltek személyiségének ¢és
viselkedésének érettnek kell lenni, ami azt jelenti, hogy tudniuk kell uralni érzelmeiket,
stressz-szitudciokban a konstruktiv megoldasokat kell keresniiik, magas intelligenciaval, €s
teljesitményorientalt személyiséggel kell rendelkezniiik. A katonai légiforgalmi iranyitok
alkalmassagi vizsgélatanal a személyiségtesztek, €s a teljesitmény mérése egyarant szerepet
kap. A személyiség vizsgalata sordn a koros elvaltozasok kisziirése és a sziikséges
tulajdonsagok feltérképezése a cél. A teljesitménytesztek a légiforgalmi irdnyitok kivalasztasa
soran igen sokrétiiek, kiterjednek az itelligencia mérésére, a térbeli tdjékozddasnak, a pszichés
temponak, figyelem terjedelmének, fokuszaltsdganak és megoszthatosdganak, monotdnia
trésének, memoriafunkcidknak €s a stressztlird képességnek a vizsgalatdra is. Az egyik
leggyakrabban alkalmazott vizsgdlat a a reakci6id0 mérése. A reakcioidd az embert ért
ingertdl az erre adott valaszreakcioig eltelt iddt jelenti. A reakcioidd fliggetlen az életkortol
mértékegysége a milliszekundum (ms). Az ember atlagos reakcidideje 25-30 ms kozott
valtozik, a 10 ms-hoz kozeli értékek kivalonak szamitanak. A légiforgalmi iranyitok
alkalmassagéanak sziirésekor harom féle reakcidoidd vizsgalatot kiilonithetiink el az ingerek és
az ezekre adott valasz alapjan. Az els6 az egyszerti-reakci6idé mérése, amikor egy ingerre egy
valasz adand6. A masodik az Gsszetett, vagy valasztasos reakcididd mérés, amikor kiilonb6zo
ingerekre, a megfeleld valaszt kell adni. A harmadik egy olyan reakci6idé mérés, amikor
ugyan tobb inger is €érkezik egyszerre, de ezek kozil csak az egyikre kell valaszt adni. Ezek
kozotti kiilonbség a haromfajta idon alapszik: a jelzés megkiilonboztetésére diszkriminacios
1d6t, még a kiilonb6z6 ingereknél a kivalasztandd egyfajta ingerre valasztasi 1dot kell

forditani, a megfeleld valasz adasara pedig kiilon munkaidd sziikséges. A legdszetettebb
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vizsgalatra hasznaljdk a Repiildorvosi-  Alkalmassagvizsgald ¢és Kutatd Intézetben a
cselekvésvizsgald szimuldtort (6. abra). A miiszer mikodésekor kiilonféle optikai ¢és
akusztikus ingerekre, viszonylag nagyszdmu lehetséges valaszmod koziil kell — a zavaro
tényezOk kiszlriisével — az adandd helyes motorikus valaszt minél rovidebb id6 alatt

végrehajtani a vizsgalt személynek.

. r . 1z . ) 2
6. abra Cselekvésvizsgald szimulator’’

Az ingerek adagoldsa minden programban automatikus, és az ingerek a beallitott inger-
megjelenési 1d6 alatt kovetik egymast. A teszt sordn minden megjelenitett ingerre csak
egyetlen valasz lehetdsége van a vizsgalt személynek, a valasz helyességétdl fliggetleniil.[29]
A légiforgalmi irdnyitas soran a beérkezd informaciokat nagyon gyorsan pontosan kell
azonositani, és bizonyos dontéseket meghozni, de az informacié tovabbi taroldsara mar nincs
sziikség. Ennek a képességnek a vizsgalatara illetve a faradsdg mérésére alkalmazzdk a
szlirések soran a digitalis tachitoskdpot (7. dbra). Ezzel a miiszerrel mérik a vizsgalt személy
rovididejli informacio felvételi és feldolgozasi képességének mindségét. A figyelem
terjedelme, a faradsaggal lecsokken és ez a tachitoskopos vizsgélattal jol megallapithato. A
gép altal adott ingerek lehetnek centralis, periférialis, illetve ezek kombindciojabol allo
kiilonb6z6 mintak. A tesztek nehézségi foka szabalyozhat6. A vizsgalt személynek az észlelés
helyén kell a valaszat a képmegjelenitd €és egyben valaszado feliileten,gombnyomadssal

megadni.[30]

*http://static.wixstatic.com/media/b12882_f3955dc56b8e¢24d269bd15fc073fde72.gif srz p 1944 2592 75 22
0.50 1.20 0.00_gif srz (2014.04.16.)
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7. 4bra Digitalis tachitoskop®

A légiforgalmi iranyitdi beosztas olyan, ami magas foku odafigyelést igényel, tobb
ingerrel jard feladat, amely néha nagyon monotonna valhat. Az ilyen Osszetett
munkakoroknél, ahol fontos a figyelem magas szintje ¢és tartdossaga, az alkalmassagi
vizsgalatok soran alkalmazzdk a disztributiv figyelem vizsgald késziiléket (8.abra). Ez a
miszer alkalmas a figyelem megosztasanak, a koncentraciés teljesitménynek, a
monotonitdssal szembeni ellendlloképességnek, a frusztracids tolerancianak, illetve a tartds

terhelés hatasanak a vizsgalatara is.

8. dbra Kombinalt disztributiv figyelemvizsgalo késziilek®

*http://static.wixstatic.com/media/b12882 8d879bdb39e4b9c78876e88472b6445.gif srz p 500 374
75 22 0.50_1.20_0.00 gif srz (2014.04.16.)

Phttp://static.wixstatic.com/media/b12882_369¢98668904aec3f50148d0048a3d31.gif srz p 826 433 75 22 0.
50 1.20_0.00_gif srz (2014.04.16.)
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A vizsgalat soran a vizsgalt személynek folyamatosan kell figyelnie az ingermezdt,
melyen meghatarozott 1dokozonként valtozas 1ép fel, és ezen valtozasokra kell minél
gyorsabban reagalnia. A felallitott helyzet, és a feladat meglehetdsen egyszerti €s monoton.
Az egyes tesztek igen hosszu ideig tartanak, ami telitddést okozhat. A miiszer képes a vizsgalt
személy kiértékelésére. Az adott reakciok helyessége képet ad a vizsgalt személy megosztott
figyelmének miikodésérdl, sajatossagairol, figyelmének szinvonaldt az Osszes helyes
valaszanak a szama jellemzi, a hibas reakcidinak a szdma a figyelmének szinvonaléra utal, €s
teljesitményének  hullamzasa (percenként) mikodésének egyenletességérdl  nyujt
informaciokat.[31]JA légiforgalmi iranyitok allapotvizsgalatdhoz hozza tartozik egy igen
Osszetett egészségligyl vizsgalat is. Az egészségligyl vizsgalat keretén belil, a
repiilésiranyitoknak at kell esniiik belgyogyaszati, sebészeti, ideggyogyaszati, fogorvosi,
szemészeti, flil-orr-gégészeti vizsgalatokon, melyeken az alkalmassagot a vizsgalatot végzo
szakfoorvosok ¢és szaklaborvezetdk allapitjdk meg a rendelet alapjan. Belgyogydaszati
szempontbol alkalmatlan a jelolt példaul, ha salyos anyagcsere betegséget, nyirokér-
redszerbetegséget, allergids megbetegedést diagnosztizdlnak néla. Sebészeti szempontbdl
alkalmatlan a vizsgalt személy, mar olyan esetben is, ha barmilyen sulyos iziiletgyulladas 4ll
fenn a vizsgalat soran.

Légiforgalmi iranyitok funkcionalis allapotanak vizsgélatdhoz tartozik még a fizikai
alkalmassagi vizsgalat is. A felmérés kozben figyelembe veszik a vizsgélt személy nemét,
korat, és a beosztasat is. Az alapveté megkiilonboztetd szempontokat a 9. szamu abran

lathatjuk.
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9. 4bra Fizikai alkalmassagi vizsgalat kovetelmények differencialisanak szempontjai’

A jeloltnek alapvetdéen harom feladatot kell végrehajtani a vizsgalat soran. A feliilés €s a
fekvotamasz, vagy huzodzkodas szolgdl az eré-alloképesség, a 3200 m sikfutds, vagy a 6 km
gyorsitott menet, vagy 800 m uszas pedig a 1égzési-keringési rendszer alloképesség szintjének
mindsitésére alkalmas. Mivel a légiforgalmi irdnyitok a T3-as kategoriaba tartoznak, igy
hadnagyi rendfokozat esetén minimum 240 pontot kell elérniiik. A pontszdmitds alapvetd
kritériumait a 10. szamu abran lathatjuk.

A replilésiranyitok palyaalkalmassagi vizsgalatara, illetve a folyamatos ellendrzésekre,
¢s vizsgalatokra nagy sziikség van. A repiilésbiztonsag egyik f6 feladata az emberi hibdk
kikiiszobolése, aminek alapvetd eszkoze a jeloltek alkalmassagénak megallapitasa, illetve a
mar aktiv repiilésiranyitok allapotanak rendszeres ellendrzése. A vizsgéalatok sordn a
veszélyes tényezOk kisziirésével lehetdéség nyilik a repiilés soran felmeriilé lehetséges

problémak megeldzésére.

3% Szerkesztette Kutasi Monika htj.
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o minimum 80
minimum 60 pont
pont
o minimum 40
minimum 30 pont
pont
o minimum 40
minimum 30 pont
pont

10. 4bra Fizikai alkalmassagi vizsgalat pontozasi rendszere’'

4. HRV- ANALIZIS A LEGIFORGALMI IRANYITASBAN

4.1 Szivfrekvencia-valtozékonysag analizis bemutatasa

A szivfrekvencia - valtozékonysag az egymas utani szivosszehtizodasok kozotti idobeni
eltérés, ingadozas. Az EKG-gorbén ,,R” betiivel jelolt szivizom-6sszehtizodasi csiicsok kozott
eltelt id6t nevezziikk R-intervallumnak. Az egyes R-intervallumok kozott eltelt ido
szivdobbanasrol szivdobbanasra valtozik. Ezt az id6beni szabalytalansagot nevezziik

szivfrekvencia-valtozékonysagnak (Heart rate variability, HRV), melyet szdzadmasodpercben

merink.

3! Szerkesztette Kutasi Monika htj.
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11. 4bra EKG-gdrbén megfigyelhetd szivfrekvencia-valtozékonysag?

Egészséges embereknek a szive ,szabdlytalanul” ver, igy a szivfrekvencia-
variabilitdsa, konnyl fizikai megterhelés esetén, amikor a személy nyugalmi helyzethez
kozeli allapotban van, viszonylag magas. Ez azt jelenti, hogy az egyes szivizom-
0sszehtizodasok kozotti idobeni kiilonbség nagy. Amikor azonban a munka intenzitisa
valtozik, aminek hatdsara a pulzusszdm is emelkedni kezd, vagy valamilyen stresszor éri a
személyt, ami hormonalis ingadozast eredményez, akkor a szivfrekvencia-valtozékonysag
folyamatosan csokken. A maximalis pulzusszam 62-65%-nak elérésekor megsziinik. Ez azt
jelenti, hogy az egyes szivosszehtizodasok kozotti iddeltérések egymassal megegyeznek, vagy
a kozottliik megfigyelheto kiillonbség nagyon minimalis (1 — 4 szdzadmasodperc). Ha ezutan a
munka intenzitdsa csokken, vagy elmulik a stresszor hatasa, és a pulzus Gjra visszaall a
nyugalmi (vagy ahhoz kozeli) értékre, a HRV (jra novekedni fog. A 12. szd&mul abran

lathatjuk a szivfrekvencia-valtozékonysag modosuldsat a pulzusszam fliggvényében.

Mivel sziviink folyamatosan valaszol az idegrendszer pillanatnyi valtozdsaira, ¢és a
hormonrendszer hulldmveréseire is, igy annak megfelelden a sziikséges mennyiségli vért
keringteti korbe az emberi szervezetben. A szivirekvencia-valtozékonysag megmutatja, hogy
a sziv mennyire képes kovetni a szervezet keringési igényeit. Minél nagyobb a
variabilitds értéke, anndl nagyobb a sziv rugalmassaga, annal megfelel6bb sziv pillanatnyi
alkalmazkodé képessége. Tehat a HRV az adott szivritmus valtozasahoz hiien kimutatja a sziv

pillanatnyi készenléti allapotat, és a valaszreakciojat kiilonbozd helyzetekre.

32 Domotor Edit: Pulzuskontrol, teststlykontrol, Carita Bt., Budapest, 2005, 85. oldal
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A sziv valaszkészsége szemlélteti az ember teljes mentalis-, hormonalis-, érzelmi-, €s
idegi egyensulyat, valamint az adott helyzet kihivdsaira adott reakciokészségét, igy

Osszességeben tiikrdzi az ember egészségi allapotat.
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12. 4bra HRV modosulasa a pulzusszam valtozasanak fiiggvényében®

4.2 Kutatas leirasa, bemutatasa

Kutatasom soran elsddleges célom volt, hogy meghatarozd képet nyajtsak arrol, hogy a
légiforgalmi iranyitok funkciondlis allapotat milyen tényezdk befolyasolhatjak. Ezek kozé
tartoznak a fizikai, kémiai, biologiai, ergonémiai, €s a pszichoszocialis munkakoriilmények.
Ezen hatdsok mindegyike mas mértékben befolydsolja az iranyitok pillanatnyi funkcionalis
allapotat, ¢és ezzel egyiitt a munkavégzését is. A kovetkezd diagramokon fiatal palyakezddk,
illetve a mar aktiv repiilésiranyitok munkavégzését befolydsolo jelentds tényezok lathatok.
Ezen eredményeket a NASA TLX teszt elvégzése utan, annak kielemzésével készitette Orosz

Alexandra Ivett hadnagy és Fekete Rita hadnagy.**

33 Domotor Edit: Pulzuskontrol, testsulykontrol, Carita Bt., Budapest, 2005, 86. oldal

* A vizsgalat Fekete Rita: A kognitiv és élettani teljesitmény valtozasai a repiilésiranyitds soran cimii
szakdolgozatabol vald, 2012, 43. oldal
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13. abra Honvéd tisztjeldltek kiértékelt diagramja. Szerk.: Fekete Rita hdgy., 2012
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14. abra Tapasztalt, aktiv dolgozok kiértékelt diagramja Szerk.: Orosz Alexandra Ivett hdgy.
2010

A diagramokon jol megfigyelhetd, hogy az aktiv dolgozdk és a végzos tisztjeloltek
véleménye nem kiillonbozik jelentésen egymastol. Az elsé harom dominans tényezd a két
csoport esetében ugyanaz, a mentalis terhelés, a teljesitmény és az idokényszer. A legkevésbé
jelentds faktor, a fizikai terhelés, ugyancsak megegyezik a két csoport esetében. Lathatd
azonban, hogy az aktiv dolgozok esetében a frusztracié és az erdfeszités mértéke kevésbé

szamottevod, mint a didkok esetében. Ennek oka abban rejlik, hogy a szolgalati id6
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novekedésével a repiilésiranyitok egyre tobb tapasztalatot szereznek, illetve megsziinik a
teher, hogy a tandraik elvarasainak megfelelden teljesitsenek.

Osszességében megfigyelhetd, hogy mindkét csoport esetében, ugyanazon tényezdék
kapjak a dominans szerepet a repiilésiranyitok munkavégzése soran. Azonban a diagramokon
megfigyelhetd az a kiilonbség, hogy még a végz0s tisztjeloltek esetében a kiilonbozo tényezdk
kis eltéréssel ugyanakkora hangsulyt kapnak, addig az aktiv dolgozdk korében az egyes
tényezOk kozott megfigyelhetd a differencialodés. Jobban kirajzolodnak elsédlegesen fontos
Osszetevok, a kevésbé fontos tényezdkkel szemben.

Sajat vizsgéalatom a légiforgalmi irdnyitok fizikai allapotanak meghatdrozasan illetve
szimulacio, és éles repiilési gyakorlat kozben elvégzett HRV — analizisen alapult. Ezt a
kutatast konzulensem javasolta. Jelen kutatasi eredmények ravilagithatnak olyan tényezdkre,
amik a repiilésiranyitok munkakorilményeit, vagy €ppen képzésiik javulasat, képzettségiik
fenntartasanak megkOnnyitését eredményezhetik. Vizsgilatom sordn szem elott kellet
tartanom, hogy az elvégzett teszteknek olyanoknak kell lennie, hogy meghatarozhatoak
legyenek a fliggetlen paraméterek, kivalaszthatoak legyenek a vizsgalt tevékenység elemeinek
a tesztjei. Ezen feliil kimutathatonak kell lenni a tesztek érvényességének, lehetdvé téve a
kiilonboz6 csoportok kozotti megkiilonboztetést.

Vizsgalatban részt vevo allomany:

o 4 {6 végzos légiforgalmi iranyitd honvéd-tisztjelolt (tovabbiakban I, IV, V, VI
jelolve)
e 4 {0 aktiv, szakszolgalati engedéllyel rendelkezd leégiforgalmi irdnyitd
(tovabbiakban II, III, VII, VIII jelolve)
Adatfeldolgozas matematikai-statisztikai modszerei:
e a mért adatok atlagszamitasa
e az atlag szOrdsdnak szdmitasa
e s7Orasszamitas
A statisztikai szamitasokat a Microsoft Office 2007 Excel, Analysis Toolpack alkalmazasaval
végeztem.

Mivel képzésiink sordn, nagy hangsuly tevddik a fizikai allapotunk fejlesztésére, a
kovetkezd diagramon szemléltetem az egyes csoportokban 1év0 személyek fizikai allapotanak
fejlodését az iranyitdi képzés két évében. Ezen diagramokat a féléves allapot felmérési adatok
alapjan szerkesztettem. A fizikai allapotfelmérés soran minden hallgatonak rogzitik a

teljesitményének fliggvényében elért pontszamait, ami konnyl 0Osszehasonlitast biztosit
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szamunkra. A 15. &brén lathatjuk a vizsgélatba bevont személyek fizikai teljesitményének
valtozasat a légiforgalmi iranyitdi képzés alatt. A diagramon j6l megfigyelhetd, hogy az
iranyito-jeloltek, gyengébb fizikai allapotban keriilnek a képzési rendszerbe. igy az elsé félév
felmérésén mindenki alacsony pontszamot ért el. A kdvetkezd félévben elért pontszamokon
azonban latszik, hogy fizikailag mindenki jelentds fejlddésen ment keresztiil. Ez elsdsorban a
magas Oraszamu testnevelés Ordknak koszonhetd. A két félévben elért pontok kiilonbsége az
egyes vizsgalt alanyoknal minimum 29 €s maximum 139 pont volt. A harmadig félév fizikai
allapotfelmérésének eredményén lathatjuk, hogy a hallgatok eredményei 2 ember kivitelével
romlottak. Ez annak lehet a kovetkezménye, hogy ezen félév soran a fizikai allapotvizsgalat
egyik eleme az uszas. Ez a specialis mozgas-nem stabil alapokat kivan, €s ha ezek az alapok
nem megfeleldek, akkor joval nehezebb Oket javitani, egy félév alatt. A nyolcadik félévi

adatokon latszik, hogy az utols6 félév eredményei jobbak, mint a 6. illetve a 7. félév

eredményei.
Fizikai teljesitmény
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15. &bra Fizikai teljesitmény valtozasa
Azonban az eldbbi mérések soran mindegyik félév tartalmazott valamilyen specialis
mozgas-nemet, mint az akadalypalya, az Uszds, vagy a kézigranatdobds. Ha ezeket nem
vesszilk figyelembe, €s csak a 3 alapvetd felmérési szam (feliilés, fekvOtdmasz, futés)

eredményeit vizsgaljuk, akkor teljesen mas kovetkezmény vonhat6 le. A 3 alapvetd felmérési
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szamnak eredményeit a 16. abran lathatjuk. Megtigyelhet6, hogy ha mar csak a térzsizomzat,
vallizomzat illetve karizom, és keringés, 1€gz¢és vizsgalatara szolgdld gyakorlatok Gsszesitett
eredményeit nézzik, akkor az eredmények sokkal kiegyenstulyozottabbak az 6sszes alanynal.
Ezen az abran is észlelhetd az 5. és a 6. f€lév kozotti javulas, azonban a javulas mértéke mar
joval kisebb, mint amit az el6z6 abran lathattunk. A diagramon az is jol latszik, hogy a 7.
félévi eredmények mindenkinél rosszabbak, mint az el6z6. Ennek az lehet az oka, hogy a 7.
félévben a testnevelés targy mar csak kritériumkdvetelmény, ami azt jelenti, hogy csak egy
minimum szintet kell teljesiteni az aldirdsért. Ez a tény nagyban rontja a tisztjeloltek
motivaciojat, €s kevesebbet tesznek meg, hiszen az is elegendd a tantargy teljesitésé¢hez.

Az 1. szadmt melléklet egy tablazatot tartalmaz, melyben a vizsgalt személyek tényleges

teljesitménye talalhato.

Feliilés, fekvotamasz, 3200 m sikfutas
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16. dbra Harom alapmozgés felmérési eredménye
A HRV mérése soran, mar két kiilon csoporttal dolgoztam. A végzds tisztjelolteket
gyakorlati 6rdn, szimulacids feladat végrehajtasa soran teszteltem. Ehhez sziikkségem volt egy
vérnyomasmeérd késziilékre, az ISAX-5 miszerre, és egy hordozhaté szamitogépre, ami a
mért adatokat rogziteni tudta. A szimulacidban melyek sordn a tisztjelolteket mértem, kdzepes
intenzitasu forgalmi helyzet alakul ki. A repiilétéren folyamatosan induld, érkezd, és helyi

repiilést végzd légijarmiivek iranyitasaért felelés a légiforgalmi irdnyitdo. A repiilotér
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kozelében elhelyezkedd gyakorlotér folyamatosan iizem alatt van, melynek forgalmardl a
repiildtéri iranyitonak folyamatosan tajékoztatast kell adni a légijarmiiveknek. A szimulacio
soran a helyi repiilésben gyakorld helikopter forgalmi korei, illetve C-17 tipust repiilogép
taktikai bejovetelei kovetik egymast. A helikopter forgalom a guruldéutak valamelyikét
hasznalja fel- ¢s leszallasra, ami folyamatos koordinaciot igényel az egyes szolgalatok kozott.

Az ¢rkezd forgalmak altalanos vizualis megkozelitési eljarasokat kérve végrehajtjak a
bejovetelt, mely bizonyos esetekben azonnali teljes megéllassal €s legurulassal végzddhet. Az
érkezd légijarmiveknél megjelennek bonyolultabb, vadéaszrepiilogéppel illetve C-17 tipust
repiildgéppel végrehajtott taktikai érkezési eljarasok is.

Az induld légijarmiivek minden esetben a repiildtér kiilonbozo eldterein helyezkednek
el, onnan kérnek gurulédsi engedélyt a palya egy kijelolt varopontjahoz, ami a gurit6d irdnyito
¢s a toronyiranyito kozotti folyamatos koordinéciot igényel.

A gyakorlatban helyet kapott egy, a reptilotér korzetében kiképzési repiilést végrehajto
légijarmili, amely a szintnek megfeleld sorrendezési-, elkiilonitési-, ¢és t4jékoztatasi
nehézségekkel ruhazza fel a szimulaciot.

A 2. szamu mellékletben lathatjuk a gyakorlat soran a repiil6téri irdnyitora eso
terheléseket. A kék szin a viszonyitasi, vagy vonatkoztatési szin, a piros szin pedig a feladat
nehézségét jeloli, tehat szamunkra a pirossal jelolt vonal a meghatdroz6. A vizszintes
tengelyen a gyakorlat kezdetétdl eltelt id6t perc szerinti beosztasban lathatjuk. A fliggdleges
tengelyen a repiildtéri légiforgalmi irdnyitora esd terhelés figyelhetdé meg. A terhelés mértéke
ezen esetben fligg attél, hogy a repiilésiranyitonak mennyi repiilégéppel kell tartani a
kapcsolatot, hogy kell-e koordinalni mas egységekkel, és hogy esetlegesen felelds-e foldi
jarmiivek gurulaséért. A kiilonbozd feladatok meghatarozott pontot érnek, €s ezen dsszesitett
pontszamokat tiintettiik fel a fliggdleges tengelyen.

A gyakorlat soran szignifikdns eseménynek jeloltem meg, mindenféle iranyitoi hibat,
beleértve a nem megfeleld radid6 — tavbeszeld kifejezések hasznalatat, vagy hivonév
tévesztést, amelyek befolyasoltak a forgalom &ramlasat, illetve minden olyan siirgdsségi
helyzetet, amely valamilyen kiilsé beavatkozast is igényelt a feladat végrehajtasa kdzben.

A szakszolgalati engedéllyel rendelkezd iranyitokat munkavégzés, azaz szolgélat
ellatasa kozben vetettem ald a HRV — vizsgalatnak. Naluk is, ugyanigy, mint a végzds
tisztjelolteknél szignifikans eseménynek jeloltem az iranyitoi hibakat. Ezen feliil meghatarozo

tényezoként jeloltem barmely felmeriild kiils6 faktort (pl. foldi radiorol érkezd hivas,
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telefonhivas) irdnyitds kozben, ami megzavarhatta a repilésiranyitot az aktualis

tevékenységében.

17. &bra Isax - 5 érzékeldinek felhelyezése

4.3 Rendelkezésre all6 HRV eredmények kiértékelése

Az eszkoOzi hattér pontatlansaga miatt a mért HRV adatok nem mindegyike hasznalhato fel a
vizsgalat kiértékelésére. A hasznilhaté adatok az I, IV, és V alanyok eredményei. A kapott
eredményeket a 3, 4, és 5. szdml mellékletek tartalmazzék. Ezen mellékletek mindegyike két
abrat foglal magaba, mivel az irdnyitdi tevékenység két szakaszat vizsgaltuk. Az elsé abra egy
kevés forgalmu szimulacios részt tartalmaz, még a masodik abra bonyolultabb forgalom
iranyitasa kozben, dontéshelyzetben rogzitette az irdnyitok tevékenységeét.

En az iranyitas kozben kiilsé szemléléként vettem részt a szimulacidban, és
megfigyeltem az alanyok viselkedését. Elmondhato, hogy az 1. alany nyugodt volt iranyitas
kdzben, azonban ennek ellenére kisebb hibakat vétett. Nyugodtsagat a HRV eredményei nem
igazoljak. A 3. szamu mellékletben lathatjuk, hogy az y-tengelyen felvett értékek az elsd
abran 0-800 ms, még a masodik abran 0-500 ms k6z6tt mozognak, ami folyamatos kognitiv
tevékenységre, kevés pihenésre utal. A 1V. alany irdnyitasa kozben elég ideges volt, és ez
kiils6 szemléloként, miiszereket alkalmazasa nélkiil is jol megfigyelhetd volt az adott
helyzetben. Sokszor kapkodott, folyamatosan kisebb hibdkat vétett, amiket n¢ha idéhiany

miatt nem volt lehetdsége javitani. Ezt a feltételezést HRV eredményei is alatamasztjak. A 4.
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szami mellékletben taldlhatd abrakon latszik, hogy az y-tengelyen felvett értékek az O
esetében is kis intervallum kozott mozognak, ami ugyaniugy, mint az I. alany esetében, a
fokozott kognitiv eréfeszités jele. Lathatjuk az abrankon, hogy ahogy az alany egy kicsit
megnyugodna, tehat a vonal elkezdene emelkedni, mar indul is vissza, €s Ujra préobal
megoldani egy helyzetet. Tehat levonhatjuk azt a kovetkeztetést, hogy iranyitasuk HRV -
eredményei alapjan azonban nem volt kiegyensulyozott. Mindkét alany esetében elmondhato,
hogy ugy a bevezetd, mint a masodik szakaszban fokozott random jellegli kognitiv
erofeszitésre utald jelek figyelhetéek meg, kell6 idétartami €és mélységii pthenési szakaszok
nélkiil.

Az el6z6 alanyokkal szemben az V. alany iranyitdsa kozben nyugodtnak,
kiegyensulyozottnak, megfontoltnak tiint, €s nem vétett hibakat. Ezeket a megfigyeléseket
HRV- eredményei is aldtamasztjak. Az Y — tengelyen felvett értékek széles skalan mozognak,
ami azt jelenti, hogy nagy a HRV értéke. Az V. alanynal az els6 bevezetd, kis forgalmu
szakasz, ¢s a masodik bonyolultabb forgalmat magaba foglalé szakasz az abrdkon is jol
elkiilonithetd egymastol. Az elsdé abran, ami az elsd szakaszt dbrdzolja megfigyelhetok a
fokozott kognitiv erbfeszitésre utald jelek megszakitva pillanatnyi sziinetekkel és néhany
mélyebb, hosszabb relaxdcios iddszakkal. A mésodik szakasz kozben, ami a masodik abran
lathato, dinamikus a terhelés ritmusaval valtozd fokozott kognitiv munkara, illetve ezeket
valto relaxacios periodusokra utal6 jelek figyelhetdek meg. A relaxécios periodusok mélysége
Osszevethetd a kezdeti szakasznal tapasztaltakkal, ugyanakkor a terhelés hatasara
dinamikusan megjelennek a munkaperidodusok. Ezen rugalmassaggal rendelkez6 munkamod a

megfigyeltekkel 6sszhangban feltehetden kelld mértékben biztosit pontos munkavégzeést.
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BEFEJEZES

Repiilés soran a hibdzas megengedhetetlen minden résztvevd szdmadra. Ha repiilés kozben
hiba kovetkezik be, nincs lehetdség a hiba okanak azonnali feltarasdra. Ugyanigy nincs
lehetdsége a replilésiranyitonak megallitani az egyes légijarmiiveket, annak érdekében, hogy
az adott forgalmi szitudcioban megtaldlja a helyes megoldast.

Ezért kiemelten fontos feladat a repiilésiranyitok teljesitményének, ezzel egyiitt
funkciondlis allapotanak ¢€s munkavégzd képességének folyamatos, iddszerii vizsgalata. A
hibak kikiiszobolése mindig a legfontosabb célok kzé tartozik a repiilésbiztonsagban.

Szakdolgozatomban bemutattam, hogy az eddig alkalmazott modszerek ugyan teljes
képet adnak az iranyitok funkciondlis allapotar6l és munkavégzd képességérdl, azonban
nagyon iddigényes ¢és koltséges vizsgalatokat foglalnak magukba.

Dolgozatom célja az volt, hogy bemutassak egy olyan alkalmazhat6 modszert, aminek
koltségei kisebbek az eddigieknél, és iranyitas kozben is elvégezhetd, igy azonnali képet ad az
iranyitok tevékenységérdl feladatellatas kozben. A HRV analizis elvégzéséhez azonban
szamos tényezd szlikséges. Az adatok rogzités¢hez sziikség van egy szivfrekvencia —
variabilitds mérésre alkalmas miszerre. Ezen feliil a kapott eredmények Gsszegzéséhez ¢€s
kielemzéséhez elengedhetetlen egy pszichologus szakember, vagy a megfeleld szoftveres
tamogatas.

Ha azonban rendelkeziink az alkalmas miszerrel, ami az adatokat rogziti, és egy
felkésziilt szakemberrel, vagy a kelld szoftverrel, ami azokat kielemzi, akkor a HRV analizis
egy Uj, gyors modja az irdnyitok funkciondlis 4llapotdnak, munkavégzd képességének és
teljesitményének vizsgdlatira. Ezen felil a HRV analizis alkalmas a repiilésiranyitok
vizsgélatara munkavégzésen kiviili korilmények kozott, ami még pontosabb képet ad
funkcionalis allapotukrol, igy még jobb lehetdséget biztosit a személyre szabott regeneracio

és rekreacio kidolgozasahoz.
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MELLEKLETEK

1. sz. melléklet

Vizsgalt személyek feléves fizikai eredményei

6. felér 7. féley

FU = torzsizomzat allapotat méré gyakorlat, hanyattfekvésbol feliilés

FT = véllizomzat, illetve a karizom allapotat méré gyakorlat, karhajlitas-nyajtas mellsé fekvétamaszban

FUT = 1égzési-keringési rendszerallapotat méré gyakorlat, 3200 m sikfutas Repiilotéri irdnyitora esd terhelés a szimulacids gyakorlat soran
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2.sz. melléklet

Repiil6téri irdnyitora eso terhelés a szimulacios gyakorlat soran
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3.sz. melléklet

I. alany HRV eredményei
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4.sz. melléklet

IV. alany HRV eredményei
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5.sz. melléklet

V. alany HRV eredményei

1] - [B]x]

+_|Profile

48



FUGGELEKEK

1. sz. fiiggelék

Annotacio
Szakdolgozatom a légiforgalmi irdnyitok munkavégzd képességét, és funkcionalis
allapotanak vizsgalatat célozza. Ennek érdekében f6 témam bemutatni a funkciondlis
allapotvizsgalati modszerek rendszerét, ¢és azok alkalmazasi lehetdségeit a katonai

tevékenységek, kiemeltem az operator jellegli munka vizsgalatakor.

A légiforgalmi irdnyito szolgélatok rendszere igen Osszetett, ezért sziikségesnek tartom
lepontositani a szolgalatok felosztasat. Minden szolgélat meghatarozott felelosségi korrel és

feladatrendszerrel rendelkezik.

A funkciondlis allapotvizsgalatok elsédleges célja, meghatarozni a pillanatnyi testi-
lelki allapotot, ami ramutat, hogy az adott iddpontban milyen teljesitményre képes az egyén.
Egy adott tevékenység elvégzésére az alkalmas, aki rendelkezik a kelld képességekkel, illetve
ismeretekkel, és személyiségjellemzoi is azt tlikrozik, hogy képes atlagos teljesitményt
nyujtani egészségkarosodas, vagy személyiségtorzulas nélkiil. A légiforgalmi irdnyitd
szolgalatok allapotvizsgélati rendszere egységes, ¢és ezen eldbb felsorolt tényezdket

Osszességeében vizsgalja.

Szakdolgozatom tartalmaz még egy eddig a repiilésiranyitok vizsgalatandl nem
hasznalt moddszert, a szivfrekvencia — valtozékonysag vizsgalatit. A szivfrekvencia-
valtozékonysag a szivritmus valtozadsdhoz hiien kimutatja a sziv pillanatnyi készenléti
allapotat, és valaszreakciojat a kiilonbozd helyzetekre, és igy tiikrozi az ember egészségi

allapotat.

Valasztasom azért esett a szivfrekvencia — analizis modszerére mert kevés koltséggel
jér, nem igényel az emberi szervezetbe torténd behatolast, mégis teljes képet képes adni a
légiforgalmi iranyitok allapotardl. Feltételezésem szerint a szivfrekvencia — analizis egy ijabb
modja lehet az iranyitok vizsgalatanak, azzal az eldnnyel, hogy iranyitas kozben végezheto el,

igy segitheti az iranyitok szakmai fejlodését.
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2. sz. fiiggelék

A konzultaciokon torténé részvétel igazolasa (konzultacios lap)

A honvéd tisztjeloltneve:

Kutasi Monika honvéd tisztjelolt

A belso konzulens neve és beosztasa:

Dr. Dunai P4l alezredes, egyetemi docens

A témat kiadoé onallo oktatasi szervezeti egység neve:
Nemzeti K6zszolgalati Egyetem
Hadtudomanyi és Honvédtisztképz6 Kar
Katonai Uzemeltetd Intézet

Katonai Repiild Tanszek

Nevezett honvéd tisztjelolt a 2013/2014. tanévben a szakdolgozat készitésével kapcsolatos

konzultacidkon rendszeresen részt vett.

Az elkészitett dolgozatot ,, A repiilésiranyitok munkavégzd képességének és funkciondlis
allapotanak komplex vizsgdlata €s annak jelentOsége a kivalasztasban és a felkészitésben”

cimmel bemutatta, a dolgozat sajat szellemi termék, plagiumgyantja nem meriilt fel.

A dolgozatnak a Zardvizsgdhoz kapcsolodo biralati eljarasra torténd beadasaval egyetértek.

Szolnok, 2014. aprilis 28.

Dr. Dunai P4l alezredes, egyetemi docens
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3. sz. fiiggelék

Nyilatkozat

Alulirott Kutasi Moénika honvéd tisztjelolt az H AN4 SHBLK71 tancsoport hallgatoja
(NEPTUN-kéd: LY 1INOV) biintetdjogi feleldsségem tudataban kijelentem, hogy a
»A repiilésiranyitok munkavégzd képességének ¢és funkciondlis allapotanak komplex
vizsgélata ¢és annak jelentdsége a kivalasztasban ¢s a felkészitésben” cimili, a Nemzeti
Kozszolgalati Egyetem Katonai Repiil6 Tanszéken benyujtott jelen szakdolgozat sajat
szellemi tevékenységem eredménye,a benne foglaltak mas személyek jogszabalyban rogzitett

jogait nem sértik.

Ezennel hozzajarulok ahhoz, hogy a Nemzeti Kozszolgalati Egyetem a szakdolgozatom egy
példanyat a konyvtaraban tarolja (elektronikus adathordozon rogzitse), azt masok szdmara

hozzaférhetdve tegye.

Hozzéjarulok ahhoz is, hogy mas személyek a szakdolgozatomban foglaltakat tanulmanyaik,
kutatasaik sordn — a hivatkozasi eldirasok betartasaval— felhasznaljak.

Szolnok, 2014. aprilis 28.

Kutasi Monika honvéd tisztjelolt
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