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A KATONAI REPULESEKEN A REPULESEK IRANYITASAKOR
ELKOVETETT REPULESIRANYITOI HIBAK FAJTAI

A katonai repiilésiranyitok munkéja bonyolult, nagy figyelmet és nagy gyakorlottsagot igénylé munka.
Ebben a munkdban a hibazas lehetdségét a minimumra kell csokkenteni, mert a katonai
repiilésiranyitok, altal elkdvetet hibak sulyos kdvetkezményekkel jarhatnak.

De a katonai repiilésiranyitd is csak ember, tehat hibazik! A cikk meghatiarozza a katonai
repiilésiranyitoi hiba fogalmat, fajtait és javaslatot tesz a hibdk megel6zésére.

A hibakrol altalanossagban

Az emberi élet nem mentes a hibaktol, kiillondsen azoktdl a hibaktol, amit az ember sajat maga
kovet el. Az emberi hiba az élet velejardja. Két ember koziil az lesz sikeresebb, aki képes a sajat és a
masik hibajabol tanulni és ezeket az ismereteket alkalmazni.

A human szervezetekre a fenti megallapitds ugyanugy igaz. A szervezetek sikeressége
nagymértékben fiigg a szervezetben el6forduldo emberi hibakra adott valaszoktdl és a szervezet tanuld
képességétol. Egy adott szervezetekben eléforduld emberi hibak szama és fajtaja jol mutatja az adott
szervezet hatékonysagat és eldre vetiti a szervezet sikerességét vagy sikertelenségét.

A Kkatonai szervezetekben az emberi hibak sokszor végzetesek. Ez a katonai szervezetek
sajatossagabol adodik, mivel a katonai szervezeteket és a fegyveres harc sikeres megvivasara készitik
fel. A fegyveres harc sikeres megvivasanak egyik feltétele, hogy kevesebbet kell hibazni, mint az
ellenfél. Ha viszont hibat kovetiink el, akkor az el6fordult hibat azonnal ki kell javitani. A hibakat és a
sikereket elemezni kell és a tanulsagokat be, kell épiteni a katonai felkészitésbe.

De mit neveziink emberi hibanak, és milyen fajtai vannak? Az emberi hibazas alapmodelljeként
REASON (1994) modelljét fogadom el. REASON szerint az emberi hiba altalanos fogalom, amely
magaban foglal minden olyan helyzetet, amelyben a mentalis vagy fizikai cselekvések megtervezett
sorozata nem ¢€ri el az eldre eltervezett céljat és ez nem tulajdonithaté valamilyen rendkiviili
véletlenszert koriilménynek.

Az emberi hibaknak két fajtajat kiillonbozteti meg:

1. A CSELEKVESEK NEM A TERV SZERINT FUTNAK LE azt jelenti hogy végrehajtasi és/vagy tarolasi
hiba tortént. A végrehajtasi és/vagy tarolasi hiba azt jelenti, hogy a cselekvéskor valamit rosszul
hajtanak végre, illetve a gondolkodasi folyamatban a sziikséges informacio hianyzik vagy hibas. llyen
esetekben beszéliink elvétésekrdl és kihagyasokrol. Az elvétések azok a hibdk, mint példaul a
nyelvbotlas, eliras, elolvasas, rossz cselekvés stb. tehat végrehajtasi hibak. A kihagyas az emlékezés
miikodési zavaraval kapcsolatos, altaldban nem emléksziink valamire jol vagy hirtelen nem tudjuk
felidézni az informaciot, tehat tarolasi hiba.

Az elvétések és kihagyasok a figyelem iranyultsaganak az elégtelen voltabol vagy hidnyabol
adodnak.

2. MAGA A CSELEKVESI TERV A HIBAS azt jelenti, hogy vagy rossz szabalyt alkalmazunk vagy a
hianyzik a tudasunk az adott helyzetben felmeriilt probléma megoldasahoz. Ezeket egyszeriien
tévedéseknek hivjuk a mindennapi életben és a probléma megoldas kérdéskoréhez tartoznak.

A katonai repiilésiranyitoi hiba fogalma és fajtai

A fentieket a katonai repiilésiranyitokra vonatkoztatva meg kell hataroznunk, mit neveziink katonai
repiilésiranyitoi hibanak.



Katonai repiilésiranyit6i hibanak nevezziink minden olyan helyzetet, ahol a katonai repiilésiranyito
mentalis ¢s fizikai cselekvésének megtervezett sorozata nem éri el az eldre eltervezett vagy a szamara
meghatarozott célt a katonai repiilések végrehajtasa soran.

A KATONAI REPULESIRANYITOI HIBAK FAJTAI A KOVETKEZOK LEHETNEK:

1. A katonai repiilésiranyitoéi cselekvések nem a terv szerint futnak le (nem vizsgalva, hogy a
cselekvési terv jo vagy rossz). Ebben esetben arrdl beszéliink, hogy a katonai repiilés iranyito
munkaja soran elvét és/vagy kihagy valamit.

Elvétés példaul az amikor a repiilés soran a leszalldirany valamilyen okbol megvaltoztattak de a
repiilésiranyito, bar tudja, hogy a leszalloirany megvaltozott, még a régi leszalloiranyt adja ki a hajozo
személyzetnek. Ide tartozik még az 0sszes elszolas, elolvasas, eliras stb.

A kihagyas akkor kovetkezik be, amikor a repiilésiranyitdé nem emlékszik valamire, pedig azt
egyebként tudja. Példaul nem jut eszébe egy telefonszam, vagy mikor felcseréli a szamokat a hajozo
hivonevében.

Az elvétések ¢és kihagyasok gyorsan és konnyen javithatok, altaldban maga a hibavétd katonai
repiilésiranyité fedezi fel és azonnal javitja. Az ilyen tipusu hibadk szama viszonylag nagy de
jelentdségiik kicsi, mivel a hibat szinte azonnal ki lehet javitani. Az elvétéseken €s kihagyasokon
alapulo hibak a gyakorlati munkahoz kotédnek és javitasuk a repiilésiranyitdi gyakorlasok szamanak
novelésével és a megfeleld rutin megszerzésével konnyen kikiiszobolhetok. A hibak elérejelzése is
konnyt feladat, mert ez a hibafajta az 0 rutinok kialakitasakor, kiilondsen kezd6 repiilésiranyitoknal, a
leggyakoribb. Az ilyen tipusu hibak inkabb bosszantoak, mint veszélyesek.

2. A katonai repiilésiranyitd cselekvési terve a hibas: fentebb mar emlitettem ez a hibafajta a
probléma megoldas kérdéséhez kapcsolodik. Az ilyen tipust hiba (tévedés) akkor kovetkezik be,
amikor a repiiléforgalom elérelathatd vagy nem eldrelathatd okokbdl radikalisan megvaltozik.

Ha a forgalom elérelathatd okokbdl fog megvaltozni, akkor a problémat az adja, hogy a katonai
repiilésiranyitd bizonyos mértékig felkésziil a forgalom megvaltozasara de pontosan nem tudja, hogy
mikor és milyen mértékii lesz a forgalom valtozasa. Az ilyen bizonytalansagi helyzeteket a
repiilésiranyitok eldzetes tervezéssel oldjak meg. A tervezés alapja az, hogy megprobaljak a leendd
forgalmi helyzetbe beleépiteni a forgalmi helyzet majdani valtozasat. Erre a jovObeni helyzetre
keresnek egy szabalyt a repiiléseken alkalmazott és jovahagyott a repiilések végrehajtasat szabalyzo
okmanyokbol, és ettdl azt varjak el, hogy az altaluk kivalasztott szabaly érvényes legyen a jovobeni
forgalmi helyzetre. Amikor bekovetkezik a vart esemény akkor a mar eldre kivalasztott szabaly szerint
fognak eljarni.

Az ilyen iranyu probléma megoldas az esetek nagy tobbségében sikeres de vannak esetek, amikor
nem. Az ilyen esetekben, ha az eldzetes feltételezések nem voltak helyesek, akkor a kivalasztott
szabaly nem lesz megfeleld a kialakult forgalmi helyzet kezelésére. Ez azért kdvetkezik be mert a
katonai repiilésiranyito rossz szabalyt valasztott vagy a valasztott szabalyt rosszul alkalmazza. Ha a
katonai repiilésiranyitd felismeri az altala alkalmazott szabaly helytelenségét, akkor azt megfeleléen
korrigalhatja de ha nem ismeri fel és alkalmazni kezdi a helyzetre mar nem érvényes szabalyt akkor
koveti el a tévedést vagyis a cselekvési terve hibas. Az ilyen tipusu hibat a tévedés szabalyokon
alapulo szinteknek nevezik. Az ilyen szituaciok azért veszélyesek a repiilés biztonsagara, mert a
repiilésiranyitas rendszerébe, repiilésiranyitéi hiba keriil és az ilyen tipusu hibanak a hatasa
kiszamithatatlan, ami azt is jelentheti, hogy nem biztos, hogy hatassal lesz a repiilési feladat
végrehajtasara. A gyakorlat azt mutatja, hogy hibas szabalyokon alapuld tévedések el6re nem
jelezhet6k. Csak a repiilési feladat végrehajtdsa soran felmeriilt probléma utdlagos elemzésekor
dertilhetne ki, hogy a repiilésiranyito altal valasztott hibas szabaly vagy helytelen szabaly alkalmazas
volt a probléma kiindulé pontja. Ugyanis ha nem alakult ki latvanyos és mindenki szamara egyértelmii
veszélyes forgalmi helyzet, akkor ezek a hibak nem keriilnek felszinre.

Amikor a forgalmi rend nem el6relathatd okokbol radikalisan megvaltozik, akkor jelentkezik a
tévedés tudason alapuld szinten”. Tlyen esetekben a katonai repiilésiranyitd szamara teljességében 1]
helyzet alakul ki, amelynek a kezelésére nem rendelkezik megfeleld kész eszkozokkel. A katonali
repiilésiranyitoi a tudashalmazabol hianyzik az ujszer(i helyzetben a felmeriilt probléma megoldashoz
sziikséges kész informacid. (A katonai repiilésiranyitoi tudashalmaza elméleti ismeretekbél, gyakorlati
tapasztalatokbol és heurisztikabol all.) Ha hianyzik a megoldashoz sziikséges informacio, akkor azt el



kell allitani, amihez id6 kell. Az ilyen esetekben azonban a rendelkezésre allo id6 mindig sziikds és ez
megneheziti a probléma megoldasat vagy akar lehetetlenné is teheti. Az id6 révidsége megnoveli a
tévedés valoszinliségét is, mivel a javitas lehetdsége korlatozott vagy kizart. Az ilyen esetekben azt a
legfobb szabalyt alkalmazzak a katonai repiilésiranyitok, hogy a hajozd életének védelme a
legfontosabb. Ha azonban van rendelkezésre allo elég idd, akkor sem biztos, hogy a repiilésiranyito
nem téved. Ez a katonai repiilésiranyitd problémamegoldo képességétol fog ez fiiggeni. Aki jaratos és
elég gyakorlott a problémak, megoldasaban csak annak van esélye a tévedések elkeriilésére vagy
felismerésére és javitasara.

A tudason alapulo tévedéseket nem lehet elére jelezni és a hatasuk akar végzetes is lehet. Az ilyen
szituaciokban a sikerességet csak a gyors, hibatlan probléma megoldasban és villamgyors
végrehajtasban vagy a szerencsében lehet keresni.

Osszegzés, javaslat

A fent leirtakban roviden felvazoltam a katonai repiilésiranyitok altal elkovethetd hibak fajtait.
Ezek alapjan megéllapithatjuk, hogy az elvétések és a kihagydsok a probléma felfedezése elott
kovetkeznek be addig a szabalyokon és a tudason alapuld szinten megjelend tévedések a problémas
helyzetre adott rossz valaszokban jelennek meg.

Az elvétések €s kihagydsok a figyelem és az ellendrzés hianyara, mig a hibas cselekvési terv a
probléma megoldd képesség zavaraira vezethetd vissza.

A megallapitottakbdl az kdvetkezik, hogy megfeleld szamu gyakorlassal az elvétések, kihagydsok
tipust hibafajta konnyen ki kiiszobolhet6. A katonai repiilésiranyitok problémamegoldé képességének
fejlesztésével a hibas cselekvési terv fajtaju hibak szama csokkenteté. Mindkét hibafajta megel6zhet6
a megfeleld gyakorlati jartassig megszerzésével. Azonban a gyakorlasok szdma a Magyar
Honvédségben a repiilési oraszam csokkentésével egyiitt, szintén csokken. Ez azt eredményezi, hogy a
katonai reptilésiranyitok gyakorlottsaga csokken, a kezd6 repiilésiranyitok kiképzése, pedig elhuzodik.

Megoldas lenne ebben a nehéz id6szakban a szimulacids repiilésiranyitoi gyakorlatok szdmanak
emelése. A szimulaciés gyakorlatok mindkét hibafajta kikiiszobolésében illetve a megfeleld jartassagi
megszerzésében, megtartasaban vagy akar emelésében is segitnek. A szimulacios gyakorlatnak a
haszna, hogy minimalizalt koltségek mellett hatékony kiképzést tesz lehetévé. A szimulacios
gyakorlatokon egyszerre gyakoroltathatd a repiilésiranyitéi csoport és az 6nallo repiilésiranyitd
személy. A szimulacié a katonai repiilésiranyitok kiképzésében nem csak a katonai repiilésiranyitok
hibainak kijavitdsaban van helye €s szerepe, de a kiképzésiik hatékonysaganak novelésében is.

Végs6 konkluzid az, hogy a szimuldcios gyakorlatok szaméanak ndvelése és rendszeressé tétele
katonai repiilésiranyitok kiképzésében, fejleszti a katonai repiilésiranyitok szakmai kompetenciait.
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