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Kivonat:
A Magyar Honvédség nemzetkozi kotelezettsegvallalasai kévetkeztében az allomany jelentcs része fél-egyéves
valtasokban ma kiillfoldi katonai missziokban szolgal. Ennek kévetkeztében, sok, eldléptetésre varo,
kiilszolgdlatot teljesitd tiszt és tiszthelyettes csak megkésve tudja teljesiteni az eldléptetéshez eldirt
kévetelmenyeket.

Az infokommunikdcios technika — az online e-tanulds, vagy e-learning lehetésége — ma mdr, minden szintii
oktatasi intézmény és szervezet részére rendelkezésre all, ami lehetdvé teszi az élethosszig tarto hatékony tanulds
megszervezését.

Ennek a lehetoségnek a kihasznalasat mutatjuk be dolgozatunkban a kiilszolgalatos katondk oktatdasanak
példajan keresztiil.

A bemutatando példa ellendrzése céljabol létrehoztunk, egy internetes domaint, hogy ezt az elvi lehetdséget a
gyakorlatban is kiprobaljuk.

BEVEZETES

A Magyar Honvédség hivatasos allomanyanak altalanos elémeneteli rendszere biztositja, hogy a
tisztek és a tiszthelyettesek szervezett keretek kozott sajatitsak el az elomeneteliikhdz sziikséges
ismereteket. A tiszti allomany szamara ezt a lehetdséget a Zrinyi Miklés Nemzetvédelmi Egyetem
Katonai Tovabbképzé Kdzpontja biztositja, az altalanos elémeneteli tanfolyamok szervezésével®. A
tanfolyamok évente, tavoktatas keretében keriilnek levezetésre. Ez jelenleg azt jelenti, hogy a
tanfolyamhallgatoknak a megnyitd alkalmaval kapott DVD-n rogzitett tananyagot kell elsajatitani, és
egy kotelez6 dolgozatot e-mailben kell bekiildeni, azonban négy alkalommal — két oktatasi, egy
konzultacios és egy vizsganapon — Budapestre kell utazniuk.

A Magyar Honvédség nemzetkozi kotelezettségvallalasai kovetkeztében az allomany jelentds
része, fél-egyéves valtasokban ma kiilfoldi katonai missziokban szolgal. Ennek kdvetkeztében, sok,
eloléptetésre vard, kiilszolgalatot teljesitd tiszt és tiszthelyettes csak megkésve tudja teljesiteni az
el6léptetéshez eldirt kdvetelményeket.

Az infokommunikacios technika — az online e-tanulas, vagy e-learning lehet6sége — ma mar, szinte
minden szintli oktatasi intézmény €s szervezet részére rendelkezésre all, ami, elvben, lehetévé teszi az
¢lethosszig tartd hatékony tanulds megszervezését. Ennek a lehet6ségnek a kihasznalasat mutatjuk be

dolgozatunkban a kiilszolgalatos katonak oktatasanak példajan keresztiil.
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A katonai oktatas napjaink tudasalapu vilagaban a Magyar Honvédség strukturajanak is szerves
részét képezi. E mellett azonban rohamosan né azon katonaink szdma, akik — a NATO-ban ¢és egyéb
nemzetkdzi szervezetekben vallalt kotelezettségeinknek eleget téve — révidebb vagy hosszabb ideig

kiilszolgalatot latnak el a vilag kdzelebbi vagy tavolabbi teriiletein (1. abra).

BEKETAMOGATO MUVELETEK
OSSZESEN: 990 FO

0szov6: 435 f6 EBESZ missziok: 3 f&
Afganisztan: 196 f6

Irak: 19 f6

EU mlssziok:‘ 120 f6

k. 2
o
M Libanon: 4 f6

¥ Egyiptom, Sinai Félsziget: ¥ -
418 o O o

Tampa, Florida, NATO parancsnoksag: 2 f6

Nyugat-Szahara: 7 f6; Kongo: 2 f6;
Szerbia és Montenegro: 2 f6

1. abra. A Magyar Honvédség részvétele a béketamogatd miiveletekben

Az _egy életen at tartd” tanulds, képzés koncepcidja (BSc, MSc, vezérkari tanfolyam,
szaktanfolyamok, nyelvképzés, elémeneteli tanfolyamok stb.) hatékonyan hozzajarul a kiilonbozo
rendfokozati és beosztasu katonak ismeretszintjének folyamatos szinten tartasahoz és
aktualizalasahoz, bovitéséhez. Az igy megszerzett elméleti ismeretekhez sziikséges gyakorlati
jartassagot a nemzetkdzi missziok hivatottak biztositani. Ezen két fontos, egymast feltételezd és
kiegészito teriilet sajnos nem mindig van 6sszhangban egymassal, aminek egyik f6 oka a védelmi tarca
évek ota kényszerpalyan mozgd humanerdforras gazdalkodasa. Ennek a kérdésnek a koncepcionalis,
illetve gyakorlati megoldasa egy hosszabbtavi folyamat, igy a kozeljovében nem kindl megoldast az
oktatds, képzés rendszerének és a kiilszolgalati, misszids feladatok kozotti titkdzésekre, illetve
atfedésekre.

A két kiemelt jelentdséggel bird teriilet kozotti — a rendszer miikodésébdl fakadd — anomalidk
feloldasara adhat tartdés megoldast az Internet felhasznaldsdval megvalosithatd online tavoktatas
rendszere, amely egyidejiileg biztosit lehetdséget a tanulasra, tovabbképzésre, valamint a kiilfoldi,
szakmai feladat-végrehajtasra.

A misszids tapasztalatokat figyelembe véve, erre a fajta megoldasra komoly igény jelentkezik,
mind a munkaltatd, mind a felhasznaloi oldal korében.

Pozitivumok:
A katonai vezetés oldalarol konnyebbséget jelent, ha a misszios 1étszamok feltoltésénél — amely

napjainkban komoly kihivést jelent — az egyes mar beiskolazott vagy tanulasra kotelezett katonakat

2 http://www.honvedelem.hu/mutat.html?image=http://www.honvedelem.hu/images/9/900009123 1.jpg
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ugyanugy szamitasba vehetik, és a képzés felfliggesztésének, illetve halasztasanak lehetdsége nem
befolyasolja negativ iranyban az egyes jelolteket.

A kiilonboz6 képzésekben résztvevd katonak szamara lehet6ség nyilik az elméleti oktatas mellett
gyakorlati tapasztalatszerzésre, amely egyértelmiien felgyorsitja, és hitelessé teszi a tanulas
folyamatat.

A Kkatonai vezetés és a felhasznalok kore egyarant id6t és energiat takarithat meg, korunk
felgyorsult vildgaban.

A tanulas lehetdsége — a misszids feladat-végrehajtas mellett — értelmes és hasznos idotoltést
biztosit, a csaladjatdl egyébként is tavollév katonak szaméara (pszichologiai vonatkozas).

Az Internet felhasznalasaval megvalosithatd online tdvoktatashoz sziikséges informatikai hattér,
igény esetén egyéb — a kozhangulatot pozitivan befolyasold — célra is felhasznalhat6 (a csaladdal

torténd kapcsolattartas, szorakozas stb.).

Nehézségek:

Az MH missziok donté tobbsége (lasd Afganisztan, Balkan) rendelkezik ugyan — az online
tavoktatashoz sziikséges — koOz0s hasznalati szamitogépes munkaallomasokkal, illetve Internet
hozzaféréssel, de azok korszerlsitésre (savszélesség, multimédias jelleg stb.), illetve bdvitésre
szorulnak.

Az MH Osszhaderdnemi Parancsnoksag, mint a missziokat feliigyeld és irdnyitd szervezet nem
rendelkezik tavoktatasi gyakorlattal, igy az ehhez sziikséges altalanos szabalyzok sem léteznek, azok
kidolgozasra varnak.

A bemutatand6 példa ellendrzése céljabol létrehoztunk, egy internetes portalt, hogy ezt az elvi

lehetdséget a gyakorlatban is kiprobaljuk®.

1. A rendszer felépitése - a Virtualis Campus

A XXI. szazad — az interaktivitast biztositd6 Web 2.0 rendszer — technikai lehetdségeit kihasznalo,
online miikodo tavoktatds céljabol az altalanos elémeneteli tanfolyamokat szervezd Katonai
Tovabbképzé Kozpont részére az Interneten létre kell hozni egy ,,Virtualis Campust” példaul e-
tanfolyam.hu domain cimen —, amelyen beliil a 2. abra szerinti ,,virtualis épiileteket” kiilonithetjiik el.

A virtualis campus virtualis oktatoi épiiletében folynak az oktatdssal kapcsolatos tevékenységek.
Az oktatoi épiiletben folyd tevékenységek feladatkoronként keriiltek elosztasra, igy az egyes
pozicidkban dolgozo oktatok munkéja jol elkiilonithetd, jol nyomon kovethetd, nincs atfedés, igy
egyértelmiivé valik, hogy kinek mi a feladata.

Ezek, valamint a virtualis helyiségek lakoi és virtualis cimeik a 3. dbran lathatok. (Az igazgatdi
pozicion kiviil, barmely beosztasban Ilehetnek tobben is, amelyet szamozassal jeldltink az

elérhetGségben.)

¥ A portal valos, de mivel a palyézat j eligés, a domain neve a dolgozatban nem a val6sagos portalé.
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2. abra. A Katonai Tovabbképzd Kozpont

virtualis campusa és épiiletei.
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3. abra. A virtualis oktato6i épiiletben folyo

tevékenységek, és a virtualis helyiségek lakoi.

A virtudlis campus technikai kiszolgaldsat a Téavoktatasi Kozpont virtudlis épiiletében miikodo

adminisztracios egységek végzik. Az egyes virtualis helyiségekben dolgozo szervek altal adminisztralt

aldomainek cimeit a 4. 4brdn mutatjuk be.
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4. abra. A Tavoktatasi Kozpont egyes virtualis

helyiségeiben dolgozo szervek altal adminisztralt

5. dbra. A tanfolyamok virtudlis épiileteiben folyo

tevékenységek, illetve ezek aldomain cimei

aldomainek cimei

Az egyes tanfolyamok virtualis épiileteiben folyo tevékenységek, illetve ezek aldomain cimeit az 5.

abra, az egyes virtualis helyiségek felhasznaloinak virtualis cimeit pedig a 6. abra szemlélteti.

szazados00@e-tanfolyam.hu;
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—
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Tanrend szoba

W
El6adé terem Konzultaciés terem

Cseveg6 szoba Teszt szoba

6. abra. Az egyes virtualis helyiségek felhasznaldinak virtualis cimei
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A fenti vazlatos bemutatasbol kitlinik, hogy a Katonai Tévoktatasi K6zpont virtualis campusanak
valamennyi virtualis épiilete és azok virtualis helyiségei, illetve valamennyi valdsagos oktatdja,
valosagos lizemeltetdje és valosagos felhasznaldja azonos domainen beliili internetes cimen elérhetd,
ezért teljesen k6zOmbos, hogy a rendszer elemei fizikailag a vilag mely — Internet-eléréssel rendelkez6
— pontjan talalhatok. Ezért a rendszer egy zartkorti, virtualis intranet haldzatot alkot, amely alkalmas a

valds idejli online tavoktatas barmely formajanak alkalmazasara.

2. Az ,e-tanfolyam.hu” portal zartkorii, online, virtudlis intranet hal6zata

A tavoktatasi portalra — az ,.e-tanfolyam.hu” domain keretein belill — az egyes kurzusok oktat6i és
hallgatoi egyéni felhasznaloként jelentkezhetnek be, az {izemeltetd adminisztratorok altal megadott

felhasznaldi névvel és jelszoval.

A portdl virtualis intranet halozata az alabbi szolgaltatasok elérését biztositja a felhasznalok

részére:

2.1 Levelez6 fiok

A portal minden felhasznaldjanak rendelkezésére all egy e-mail levelezo fiok, amely elsdsorban a
belsé levelezésre szolgal, de megfeleld6 engedély birtokaban kiilsé levelezésre is hasznalhato.

Barhonnan, barmikor elérhet6 a http://mail.e-tanfolyam.hu cimen (7. abra).

Levéliras [ Athelyezés a Beérkezd levelek mappaba | | Tovanbi miveletek ¥ | Frissités 16/6
Beérkez6 levelek Kijelolés: Osszes, Semelyik, Olvasott, Olvasatian, Csillagozott levelek, Csillag nélkuliek
Csillagozoft levelek v¢ A csevegési elzményekre vonatkozd bedllité a Bedllitdsok lapon médosithatia Tovabbi informacidk

It
Csevegesek . O 7% tutor001 G@e'tanfotyam nu = velek Munkafuzet - Meg

tottam Vele jin
Elkiildott levelek [J ¢ tutor001 @e-tanfolyam hy Be: =k Bejelentkezés - Megosziottam V' jan. 28.
Piszkozatok O 9% tutor01 @etanfolyam.hu Be: =k A portal virtualis intranet hdlozate jun. 26.
Osszes levél [ %¢ tutor001 @e-tanfolyarm.hu Be: = A hang és képkapcsolat eléadds jin. 26.
Spam O ¢ tutor001 @=-tanfolyam.fu Ba ek szazados-003 - Megosziottam V. jan. 28.
Kuka [ ¥ tutorpgq 2 tanfoyamu Be: ek szazados 001 - Megosztoftam V. jin. 26
Cimtar [ ¢ tutor001 @e-tanfolyam.hu Bedr =k szdzados-004 - Megosziottam V  jin. 26.

w Csevegés
|Kereses, hozzdadds '{agi

= B Kijelolés: Osszes, Semelyik, Olvasott, Olvasatlan, Csillagozott levelek, Csillag nélkuliek
@ Szdzados Virtua

f\HaDO’L bealitasa [ A[ne‘yelss a Beérkezo levelek mappaba ] Tovabbi miveletek v Frissités 16/6
Tutor Szdzados
Kende Gyorgy

Bedlltasok Neviegy E-TANFOLYAM Maik-nézet: al tt| csevegés 4sa | alap HTML TovAbbi informécid

hozzaadasa

7. abra. A virtudlis postalada

2.2 Hataridénaplo és tanrend

Minden résztvevonek rendelkezésére all egy hataridonaplo, ami elsdsorban a virtudlis tanrend szerepét
tolti be. Ezért alaphelyzetben csak a tulajdonos hallgato és a szamara kijelolt el6ado, illetve tutor 1atja.
A kurzus hallgatéi egymas kozott is megoszthatjak a domainen beliil. (Ha egy adott bejegyzést
maganjelleglinek jelol be a felhasznald, akkor az adott bejegyzést csak a tulajdonos lathatja.)

Barhonnan, barmikor elérheto a http://calendar.e-tanfolyam.hu cimen (8.4bra).
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8. abra. A virtualis tanrend-naptar

2.3 Dokumentumszerkeszté és kbnyvtar

Minden résztvevonek rendelkezésére all egy interaktiv dokumentumszerkeszté rendszer, melynek
tartalomjegyzékébdl (9. abra), mint egy virtualis konyvtarbol elérhetd a kurzus elvégzéséhez
sziikséges teljes tananyag és a rendszerben készitett Osszes dokumentum. Az erre feljogositott
felhasznalok egyénileg ¢és kozosen olvashatjak, kovethetik, vagy szerkeszthetik online a
dokumentumokat — széveget, prezentaciot és tablazatot. Ezért a rendszer kivaloan alkalmas az elGirt
feladatok elkészitésére, valos idejii online prezentaciora, feleltetésre és vizsgaztatasra iS. Barhonnan,

barmikor elérhetd a http://docs.e-tanfolyam.hu cimen.
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® Megoszlva s kovetkezskiel (] [& Vezetésiismeretek - teszt.01 megoldas Tutor001, Kende, én, Szazados002 Jin. 29, Tuor
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O @ Vezetésiismeretek - teszt.02 megoldds Tutor01, Kende, én, Szazados002 . 2. 7o
O @ Vezetésiismeretek - teszt.03 Tutor001, én Jin. 29, T
=] @ Vezetésiismeretek - teszt.03 megoldds Tulor001, Kende, én, Szazados002 . 29. 7o
] @ Vezetésiismeretek - teszt.04 Tutor001, én i, 29, T
O @ Vezetésiismeretek - teszt.04 megoldds Tulor001, Kende, én, Szazados002 Jin. 29, T
O @) Vezetésiismeretek - teszt.05 Tutor001, én Jin. 29. 7o
O | Vezetésiismeretek - teszt.05 megoldas Tutor001, ke . 20. Tuer
O @ Vezetésiismeretek: Tutor00 Jin. 28 Tus
O @ Vezetésiismeretek: I Tutordd jin. 28, 7o
O @ Vezetésiismeretek: i Tutor00 Jin. 28, 7o
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9. abra. A virtualis kdnyvtar és online dokumentumszerkeszt6 tartalomjegyzéke

2.4 Csevegb rendszer

Minden résztvevonek rendelkezésére all egy online csevegd (chat) rendszer, amellyel a kozds online
prezentaciok és egyéb dokumentumok kovetése vagy szerkesztése alkalmaval lehet szoveges

tizeneteket cserélni (10. abra).
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On tartja a prezentaciot!

Mindenki I&thatja azt a didt, amelyiknél
On tart.

Prezenticié megszakitisa

Kizinség

Tutor Szézados

szazados001

szazados001 Jnmefrﬂmun chat
me: Megkezdjik az elfadast =2
‘szazados001: Figyelek 7

me: Ne szalad) slére (3

aaaaa doso01: Bocs ()

(Szkenner

10. abra. Csevegés online prezentacio kozben

Emellett a levelezo fiokbol is lehet online szoveges csevegést kezdeményezni a csoport tagjaival és

a tutorral, — ha online allapotban van (11. abra).

w Csevegés
Keresés, hozzdadas va|

@ Tutor Szazados
ez se megy?

| szazadosoor

1 E-mail (@] Csevegés Egyebek ¥

@ s7azados001

© szazados002 ® szazados001
szazados001@drseres.com

me: Ma este 8-kor a Skype-on taldlkozunk
Sent at 11:49 AM on Monday
szazados001: OK

Beallitasok+ Néviegy
hozzaadasa

« Cimkek i |
Cimkék szerkesztése

Options » Pop-ine &
11. abra. Csevegés kezdeményezése a postafiokbol

2.5 Hang-és képkapcsolat

A hallgatok és az online eldado, vagy tutor, illetve a hallgatok egymas kozotti hang- és képkapcsolatat
barmelyik ingyenes rendszerrel (Skype!, LiveMessenger®, GoogleTalk®), illetve valamely
professzionalis videokonferencia rendszerrel (példaul a Nemzeti Informacios Infrastruktira Fejlesztési
Intézet videokonferencia szolgaltatasaval’, amelynek a ZMNE Kozponti Kényvtaraban is van kiépitett

végpontja®) biztositani lehet.

A rendszer probaja soran — az ingyenes rendszerek koziil — a legmegbizhatobbnak a Skype rendszer
bizonyult, amely kétoldalu hang- és képkapcsolatot, illetve, 24 résztvevoig, konferencia-beszélgetést

tesz lehetové.

4 http://skype.hu

s http://get.live.com/messenger/overview

6 http://www.google.com/talk/

" http://www.niif.hu/hu/vidkonf

8 http://www.zmne.hu/ujdonsagok/vidkonf.htm
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3. A portal miikodése és menirendszere

A Katonai Tovabbképzo

Kozpont virtualis campusanak

,fobejarata”

a

http://e-tanfolyam.hu cimen érhetd el’. A portal virtualis kapuja feletti 6rak a képzésben potencialisan

résztvevok hely6rségi id6zonai szerint jarnak. Igy konnyebb az idépontok egyeztetése az eltérd

1d6zondkban tartézkodd oktatok és hallgatok kozott.

A felhasznaldi fiokba tortént bejelentkezés és a megfeleld kurzus kivalasztdsa utan jutunk a

tanfolyam (12. 4bra) virtualis épiiletébe (lasd az 5. abrat).

Ornagyi 0
tavoktatasi £
J 7 tanfolyam N7

Baghlan Pristina 2009 Sarajevo Cairo

12. dbra. Az 6rnagyi tanfolyam virtualis épiiletének bejarata

A nyitélap kézépsd, legnagyobb részét elfoglalo ablakaban fog megjelenni a baloldali ,,kapufélfan’

kivalasztott meniipontokhoz tartozé aktualis tartalom'®. A meniirendszer a kovetkez6 felépitésii:

e Honlap

e Jelentkezési lap
e Bejelentkezés

e Eldadasok

e Tananyag

e Feladatok

e Hirdet6tabla

e Posta
e Naptar
e Konyvtar

Ha még nem jelentkeztél be felhasznaloi fickodba,
akkor most tedd meg, és utana gyere vissza a portalra

Jelentkezzen be a fiokjaba a(z)
E-TANFOLYAM
dormainben

Felhasznal6i név: |szazados001
@drseres com
Jelszo: eessssece

E-mail cim s jelsz6
megjegyzése ezena
szamitogepen

Beje\enikiiés

INem tudok bejelentkezni a fidkomba
—

<l © © O Bl

Bejelentkezés

‘A tényleges probaportal cime: http://drseres.com/szazados
A rendszert az Internet Explorer és a FireFox bongészok legfrissebb verzidival teszteltiik, az ablakvaltas mas bongészoknél

ettdl eltérhet.

Repiiléstudomanyi Konferencia 2009. dprilis 24.

E



3.1 Jelentkezési lap

A jelentkezési lap kitdltésével a tanfolyam megkezdésekor a résztvevok alapadatait, alapvetd
rendszeradatait, és kompetenciait mérjikk fel egy egyszerti kérdéiv'! kitdltetésével (azonosito,
vezetéknév, keresztnév, életkor, rendfokozat, beosztds, szolgalati hely, eldljaré6 e-mail cime,
szovegszerkesztdéi  gyakorlat, tabldzatkezel6i gyakorlat, prezenticid készitdi  gyakorlat,
internethasznal6i gyakorlat, operacids rendszer, irodai rendszer, web bongészo, levelezd rendszer,

internetkapcsolat, egyéb).
3.2 Bejelentkezés az online foglalkozasokra

Az online foglalkozasok megkezdésekor be kell jelentkezni, illetve a kinyild ablakban a jelenlétet
jelzd jelet beallitani a megfelelé ablakban, majd képernyét frissiteni. Igy a tutor lathatja a rendszerben

éppen benn tartdzkodo hallgatokat (13. abra).
3.3 Elbadasok

A meniipontra kattintva a hallgaté barmikor dnalléan is lejatszhatja a rendszerben fennlévd eldadas-

prezentaciokat, az online eléadasok eldtt pedig innen Iéphet be a virtualis eldadoterembe (14. abra).

~ Ornagyi Ornagyi i e
E 2 tavoktatasi E tavoktatasi Ly \\\(‘
% i tanfolyam : K J tanfolyam % ~ N
Budapest  Baghlan  Pristina 2009 sarajevo i Nicosia  Baghdad Budapest  Baghlan  Pristina 2009 Sarajevo Cairo Nicosia  Baghdad
e Menis=] [ Neniss ssve:
Horlep = ’ it Tema. .Vezet|és:(
o ismeretel
jegyzek fsmeretek
£ - - tesztek
B Bejelentkezés Tzt -
e 1. Ha bejelentkeztél a fickodba, torsld ki az offline jelzését, és irjal egy X-et az online —_
% mezébe. | Bejelentrezés S~
2. Inditsd el a Skype-ot, és varj a a tutor hivéséra! bt |
e 3. Mieldtt kijelentkezel a fiokodbdl, éllitsd vissza az offline dllapotod jelzését!
- Eiion
mdiké: Gabor:
e || EEECTNNNM ]
« Tun
online. X 1 ol ¥
Feladatol k. i -
o~ o Fuadaok
yuri: utor: . 3
weose | | ST x e .
online "~ online Hirdatd tébla . o A~——
| — : L ) )i ] [
Forts [Vlliven tipust il menythas el mindia laqyen kérdes W
et
o Rasai
i in @) véns okosnameka szamiog o e
Roais ‘ =
13. abra. Bejelentkezé li 14. dbra. Ak 16ada Aci01
. abra. bejelentkezes az online . abra. urzus €loa as-prezentacml
foglalkozasok el6tt

3.4 Tananyag

A tananyag meniipont alatt olvashatok online, illetve letolthetok és kinyomtathatok a tanfolyam

kovetelményrendszere, az eldirt tananyagok, valamint a kitelezo és ajanlott irodalom, stb.
3.5 Feladatok

A feladatok meniipont alatt olvashatok online, illetve letdlthetdk és kinyomtathatok a munkafiizetek,
az egyes témakat/fejezeteket lezard feladatlapok, az Onellenérzést szolgalod tesztek €s megoldasaik,

illetve a kdtelezden megoldando feladatsorok.

1 http://spreadsheets.google.com/a/drseres.com/viewform?key=p-3PHOHuVUc2-60rptSnnUg&hl=hu
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3.6 Hirdetétabla

A hirdet6tablan a tutor teszi ko6zzé a hallgatok kozérdeklédésre szamottartdé munkait,
feladatmegoldasait, a hallgatoknak az egyes témak, eldadasok kapcsan kialakitott véleményét,

értékelését. Tutori jovahagydassal a hallgatok is elhelyezhetik sajat munkaikat a hirdettablan.
3.7 Postafiok

Sajat levelezésiiket bonyolithatjdk le az oktatok és a hallgatok (lasd 8. éabra), illetve csevegést

kezdeményezhetnek (lasd 12. abra).
3.8 Naptar

Sajat idébeosztasat, illetve a tanrendet és a kozos programokat tekintheti itt meg a hallgato (lasd 9.

abra).
3.9 Kényvtar

A meniipontb6l a dokumentumszerkesztd-konyvtar tartalomjegyzéke érhetd el, ahol a hallgato
megtalalja mindazokat a dokumentumokat, amelyek olvasésara illetve szerkesztésére jogosult (lasd 10.

abra).

4. On-line vizsgaztatas

A rendszerben kiprobaltuk az on-line vizsgaztatas lehet6ségét is a Szolnoki Foiskola tavoktatasi
rendszerében tanuld hallgatok bevonasdval, Kornyezetgazdalkodas tantargybol — mivel a Foiskola
ILIAS rendszere nem tamogatja a tanar és a hallgatok kozotti on-line kapcsolatot. Modszerként

komplex — szobeli és irasbeli — vizsgaztatast alkalmaztunk.

A hallgatok az elére kiadott témak™? koziil véalaszthattak, majd azt egy prezentacidban dolgoztak

fel. A vizsga soran on-line bemutato keretében, el6adast tartottak a feldolgozott ismeretekbdl.
4.1 A vizsga elbkészitése

A csoportlétszam 32 f6 volt, amelybdl 22-en jelezték on-line vizsgazasi szandékukat az elsé — e-
mailben kiildott — felhivast kovetd egy héten beliil. A jelentkezOk vendégként jelentkezhettek be a
rendszer virtualis intranet haldzataba, ahol kitolt6tték az on-line jelentkezési lapot'®, melynek adatai
megjelentek a vizsgaztatd tandr tablazataban™.

A jelentkezési iddszak lezarasa utan mindenki egyéni felhasznaloi fiokot kapott, hozzafért a

dokumentumtarhoz, ¢és elkészithette, illetve feltolthette a prezentacidjat. A vizsgaidopontok

kivalasztasa szintén on-line tortént, egy — minden felhasznalé ltal szerkeszthetd — tiblazatban™.

12 http://docs.google.com/a/drseres.com/Doc?docid=dc8mwhn4_40h72tkwfv&hl=hu

13 http://spreadsheets.google.com/embeddedform?key=p-3PHOHuUVUc1WM9iwY6GO0Q

14 http://spreadsheets.google.com/a/drseres.com/ccc?key=p-3PHOHUVUc1IWMO9iwY6GO0Q&hl=hu
1 http://spreadsheets.google.com/a/drseres.com/ccc?key=pQq6smDvtWgigqcsDChbD-bQ&hl=hu
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Ahhoz, hogy a vizsgamunkat ne csak az adott hallgatd, hanem a vizsgaztatd tanar és a
csoporttarsak is lathassak, meg kellett azt osztania a csoport tagjaival. A kénnyebb kommunikacio

érdekében, egy levelezdlistat is 1étrehoztunk a postafiokhoz.

4.2 A vizsga lefolyasa

A 22 jelentkezd koziil végiil 15 hallgatoé — a csoport 50%-a — vallalta az on-line vizsgat. A rendszerhez
tartozd azonositok kiosztasa utan a hallgatok beléptek a rendszerbe, és az, el6re kiadott irasos
tajékoztatd alapjan gyorsan megismerkedtek az on-line dokumentumszerkesztd hasznalataval.
Néhanyan proba-anyagokat tettek fel és on-line szerkesztéssel is probalkoztak mar az els6
alkalmakkor.

Miutan minden hallgatdo lathatta a jelentkezési tablazatot, kivalaszthattdk, hogy melyik
csoporttarsuk eléadasat hallgatnak meg. Az adott id6pontban beléphettek a rendszerbe, csatlakozhattak
az on-line prezentacidhoz, és a beépitett csevegd hasznalataval, vagy Skype konferenciabeszélgetés,
keretében ,,résztvehettek™ a vizsgan.

Bar az elbzetes elképzelések szerint egy-egy vizsga kb. 10-15 percesre volt tervezve egy vizsga
sem lett rovidebb fél oranal — volt olyan hallgato, aki 50 percet beszélt 6nalloan a kivalasztott
témajarol. Amikor tobb résztvevé volt a vizsgan, a konferenciabeszélgetésben a tobbiek is
aktivan bekapcsolodtak, vagy csak megfigyeloként végignézték és hallgattak csoporttarsuk
prezentaciojat.

4.3 A hallgatok véleménye

A hallgatdk értékelése szerint ez a vizsgaztatasi forma nem csak jszeriisége miatt volt érdekes és
kellemesnek mondhatd, de szinte mindannyian értékelték a lehetdséget, hogy csoporttarsaik
munkajaba is betekintést kaphattak. Bar lehetség volt sajat jegyzetek hasznalatara feleletkor, azonban
szinte senki nem hasznalt elére leirt jegyzeteket. Illetve ha volt is, nem tekintettek bele a beszélgetés
soran.

Tovabbi pozitivuma a modszernek — a hallgatdi visszajelzések alapjan — a rendszer rugalmassaga.
Sem i1d6ho6z, sem helyhez nincs kotve senki, csupan Internet kapcsolat sziikséges. Este 10-kor és
delelott 9-kor csakugy vizsgaztak hallgatok, mint szombat déleldtt vagy vasarnap délutan. Két hallgato

kiilfoldrol vizsgazott munkahelyi ebédsziinetében.

A vizsgak soran a képernydtartalmat videofajlokba rogzitettiik. Ezekbdl egy példat mutatunk be a
15. abran, néhany jellegzetes vizsga-felvételbdl, pedig részleteket tettiink fel a YouTube portal E-
TANAR csatornajara'® .

16 http://www.youtube.com/drseres
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15. 4bra. Online vizsga egy részlete
5. Kozosségépitd szerep

A XXI. szdzadban, az e-learning teriiletén is egyre nagyobb szerepet kapnak az olyan interaktiv
tavoktatasi rendszerek, portdlok, amelyek nem csupan ismeretkdzlo szereppel rendelkeznek, de
kihasznaljak és felhasznaljak a felhasznaldi aktivitast, igy teret nyitnak a kozosségek kialakuldsédhoz, a
tanulasi folyamatban az egyiittgondolkodashoz, az egyiittes munkahoz.

Az 6nall6 tanulas, nehéz, kiizdelmes feladat. A tavoktatasban, a felndttképzésben pedig talan még
nehezebb a napi eltéré életvitelek, éEletritmusok mellett Osszehangolni a tanulast az egyéb
feladatainkkal. A ,,valddi” tavoktatasban ezen tulmenden nincsenek a hagyomanyos értelemben vett
kontaktorak, konzultacids o6rak, hiszen nem tanteremben, és nem tanari magyarazat mellett torténik
egy-egy anyagrész feldolgozasa. Nem elég megtanulni, de alkalmazasképesen kell elsajatitani azt.
Ezért a kovetelmények sikeres teljesitésében nagy szerepe Iehet a tanuldtarsakkal valo
kapcsolattartasnak csakugy, mint a tutorral, tanarral valdé személyes, vagy online kapcsolattartas
lehetdségének. Maga a tudat, hogy problémaival, nehézségivel van kihez fordulnia a tananyag
feldolgozasa soran, lendiiletet, erét, biztonsdgot ad az 6ndlld tanulds nehézségeinek lekiizdésében a
tanulonak.

Egy e-learning portal kozosségépitd szerepe éppen az ,.egyiittgondolkodas” és az interaktivitas
lehetdvé tételében valosul meg, amelynek szamos kiilonallo, de mégis szervesen egylittmiikodo eleme
van a rendszer egészében. Ilyen elemek:

e val6s idejii hang és kép kozvetitése;

e ko6z0s dokumentum-szerkesztés;

o koz0s idépont egyeztetési lehetdsége a naptar funkcioval;
e dokumentumtar hasznalata;

e tananyagfal hasznalata;

e faliijsdg mikddtetése;

e hallgatéi forumok 1étrehozasa és mitkodtetése;

e csevegd ,,szobak”;
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online vizsga;

e online prezentaciok;

jatékok;
e stb...

A ko6z6s online munka alapvetd pillérei a kontaktus tartasara alkalmas kommunikacios eszkozok,
mint a Skype, a GoogleTalk, a Gmail beépitett csevegd rendszere, vagy az LiveMessenger. De
barmelyik levelezd rendszer beépitett csevegd rendszere hasznalhatd. Masik fontos elem a kdzos
online munka lehet6sége, a k6zos, valos idejii dokumentumszerkesztés. Nem csupadn dokumentumok
felhelyezése, és megosztdsa révén masoknak elérhetdvé tétele a funkcidja, hanem az alkoté6 munkat
segitendd a koz0s szerkesztés lehetdsége is segit a megszerzett ismeretek feldolgozdsdban a
hallgatocsoportnak. Tobb szem tobbet lat, tobb gondolat 11j gondolatokat sziil. Ilyen forman hamarabb
és nagyobb valdszinliséggel kap valaszt a hallgatd az egyéni problémajara. Egy ,,hagyomanyos
képzésben” valddi kontakteldaddson nem biztos, hogy van id6, lehetdség az egyéni kérdések
megvalaszolasara, arrol nem is beszélve, hogy gatat szabhat a kérdésfeltevésnek az, hogy nem biztos,
hogy mindenkit érdekel az adott egyéni probléma. A Google rendszer naptdr funkcidja tokéletes
lehet6séget nyujt csoportos online talalkozok megszervezéséhez, egyeztetéséhez. Beirhatok sajat
feladatok iitemezése, hataridok. Beallithato itt nem csupan az idépont, de a téma, a részvételi szandék
konkretizalasa csakigy, mint az esemény elott emlékeztetd e-mail kiildése sajat postaladankba vagy a
meghivand6 vendégek. Ezen emlékeztetd idépontok beallitdsa akar napokkal vagy orakkal a talalkozo
elottre lehetséges. Csakugy, mint a dokumentumtarban, itt is megteheti a tulajdonos, hogy csak 6 maga
latja és szerkeszti sajat naptarat, de megvan a lehetésége, hogy lathatova tegye sajat ,,teenddlistajat” a
csoport mas, vagy akar O0sszes tagja szamara csak olvasasra, vagy akar szerkesztésre is. Ez utobbi
esetben csoporttarsa kezdeményezésére is lehet ,,virtudlis talalkozot” szervezni, nem csak sajat
indittatasbol. A dokumentumtdar igazi online, virtualis konyvtarként szolgalhat a tanul6csoport dsszes
tagja szamara. Ide elhelyezhetd és elérhet6vé teheté mindenki szamara a képzés 6sszes dokumentuma.
Ha a dokumentum tulajdonosa (felt6lt6je) nem csupan olvasasi, de szerkesztési jogosultsagot is beallit,
lehetség van az egylittes online szerkesztésre, legyen az egy szoveges, tablazatos vagy prezentacios
dokumentum. Barki szerkesztheti, mentheti az altala fontosnak, jonak tartott valtoztatasokat.
Egyszerre tobben is dolgozhatnak ugyanazon a dokumentumon a valds idében. A tananyagfal
hasznalata hasznos az 1j, aktudlisan feldolgozandd témakorok kiemelésére, az adott
tananyagegységhez tartozd szdveges, prezentacids, vagy mas formatumu anyagok elhelyezésére.
Ezaltal a hallgaté is konnyebben tud tajékozodni az egy-egy téma feldolgozasat segité segéd- és
tananyagok kozott. A faliujsagok kialakitasaval lehetéségiink van egy-egy érdeklédésre szamot tarto,
vagy kiemelked6 hallgatéi munka, vélemény, anyaggylijtés kozzétételére, vagy kiegészitd
tananyagegységek, ismeretanyagok elhelyezésére. A hallgatoi forumok lehet0séget adnak arra, hogy
konkrétan egy-egy témaban, témakorben megvitassak ismereteiket, tapasztalataikat, kérdéseiket a

hallgatok, akar a tutor iranyitasaval, akar a nélkiil kotetlen formaban. Rdadasul a hagyomanyos irasos
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forum-format kovetve a rendszerbe késobb vagy mas idOpontban belépdk szamara is lathatoak és
elérhetéek maradnak az elézéekben megbeszélt kérdések és a rajuk adott valaszok. Fontos, hogy
jogosultsaggal nem csak a tutor, de a hallgatok is hozhatnak 1étre Gj forumtémakat. A foérumok
tovabbfejlesztésével pedig csevegd szobdakat hozhatunk 1étre, ahol valodi, épité jellegli vita-forumok
alakulhatnak ki egy-egy kérdés kapcsan. Az online vizsga lehetOsége talan az egyik legnagyobb
sikerélményt adhatja a hallgatonak, és tanarnak egyarant. A megszerzett tudas prezentalasa a
hallgatotarsak el6tt torténd bemutatasa igen érdekes, értékes lehetdsége a rendszernek. Tanulsagos
lehet ez a tandrnak a tovabbi fejlesztések szempontjabol is, €s a hallgatoknak egymas munkajaba valo
betekintés miatt is. A vizsga értékelése azonnali. Akdr irasbeli, akar szobeli vizsgak lebonyolitasara

alkalmas a rendszer.

6. Elsé tapasztalatok, a fejlesztés tovabbi lehetdségei

Bar a rendszer kiprobaltan mikodik, a visszajelzések és tapasztalatok pozitivak, a fejlesztés itt még
korant sem ért véget. A mindennapok tapasztalatai, a nagyobb létszamu felhasznalo altali
véleményalkotas alakithatja annak szerkezetét, funkciorendszerét a mind konnyebb hasznalhatosagért..

A zartkorlien mikodé portdl 1étrehozasaval elsédleges célunk az volt, hogy megalkossunk és
bemutassunk egy olyan virtualis intranet kdrnyezetet, amely lehetdvé teszi a vilag barmely pontjan
tartozkodo felhasznald szamara, az eldirt és az ajanlott tananyagokhoz vald hozzaférést, az online
kapcsolattartast és munkat és az elsajatitott ismeretek komplex szamonkérését. Ugy hoztuk 1étre ezt a
zart kornyezetet, hogy ne csak az egyéni munkat tdmogassa, ne csak a tananyagok elérhetOségét
biztositsa, de alkalmas legyen konzultacidra, kapcsolattartasra, egyiittes, vagy Onallo online
feladatmegoldasra, dokumentum-szerkesztésre — legyen az szoveg, tablazat vagy bemutatd —, és online
vizsgaztatasra egyarant. Az interaktivitds biztositdsa ugyanakkor a kapcsolattartds, véleménycsere,
tapasztalatok megosztdsanak alapvetd kovetelménye is, igy feladatunknak tekintettiik ennek
biztositasat is. A portal tehat nem csupan a tananyagok elérhetségét szolgalja és biztositja, de
konzultaciora és online vizsgaztatasra is lehetdséget ad. Ezen tilmenden a rendszer biztositja azt, hogy
parhuzamosan tobb tipusi eldmeneteli képzést is kezeljen. Alkalmas a tavoktatas €s az e-learning
legmodernebb, de mégis barki szamara barhol elérhet alapvetd eszkozrendszerének kezelésére,
Osszekapcsolasara €s alkalmazasara.

Feladatunknak tekintjiik a késdbbiekben a vizsgaztatasi lehetdségek tovabbi finomitasat és
cizellaltabb kiépitését is, hiszen a direkt vided-kapcsolat nem alkalmas minden vizsga modszerének.
Mas tipust vizsgak esetében (pl. irasbeli teszt) is biztositani kell a hallgatd egyértelmii azonositasanak
lehetdségét, illetve az esetleges nem megengedett eszk6zok €s modszerek vizsgan torténd
hasznalatanak kisziirését is meg kell oldani a fejlesztoknek. Figyelni kell az idékorlatokra, az egyes
vizsgak idébeosztasara a csliszasok miatt. Szorgalmazva a konferenciabeszélgetéseket, a rendszer
tovabbfejleszthetd mas iranyokba is. Mas tipusu feladatok, irasbeli vizsgak lebonyolitasara is

alkalmassa kell tenni, illetve minél tobb feladattipust alkalmazni a vizsgaztatas soran.
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