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REPULESBIZTONSAGI IRANYITASI RENDSZEREK?

A kockazat és annak kezelése jelen van a mindennapjainkban. Ennek megfelelden a repiilésben i megtalalhatjuk,
dam ennek a kockdzatnak a kezelése az elébbivel ellentétben rendkiviil komplex tevékenység. A szerzék specifiku-
san veszik goresé ald a repiilésbiztonsagi kockdzatkezelést. A nagyobb légikizlekedési szervezetek és példaul a
NATO is mikédtet iranyitasi rendszereket, amelyeket dsszehasonlitasa torténik meg és a szerzok ramutatnak a
fellelt hidnyossagokra, az esetleges hibdkra, illetéleg javaslatot tesznek a megvizsgalt rendszerek célszerii al-
kalmazasara. A vizsgalt harom rendszer az ICAO SMS rendszere, a NATO STANAG 7160 FS egyezménye altal
leirt rendszer, és a EUROCONTROL SAM modszere. A szerz6k megkisérlik bemutatni a fent targyalt repiilésbiz-
tonsag ertekelési megkozelitések kozti kiilonbségeket.

AIR TRAFFIC SAFETY SYSTEMS

The risk and its management are present in our everyday activities. Accordingly shows its face in aviation but its
treatment is an extremely complex activity. We studied the safety risk management through the point of view o
fair traffic controller. The aviation organizations and NATO is also deal with the safety management systems
which we compared and pointed out the deficiencies, additionally we will propose which would be worthwhile to
apply in military aviation as well. There are three systems: ICAO’s SMS, NATO’s STANAG 7160FS, and EU-
ROCONTROL’s SAM. The authors attempt to point out the main differences among the above described safety
assessment approaches.

Minden nemzet, amely haderdt tart fenn, ligyel arra, hogy megovja azt, mivel a katonaskodas
igen koltséges. Nem titok, hogy a katonai repiilés,- a draga haditechnikai eszk6zok és a kikép-
z¢s koltségessége miatt- a méregdraga kategoriaba sorolhatod, a szamok hatara akar a csillagos
¢g. Ahogyan a légieré eszkdzparkjanak beszerzése, ugy a biztonsagi prevencio, a szakembe-
rek képzése, a biztonsagi rendszerek bevezetése €s milkodtetése is pénzbe keriil, meg kell
fizetni. A biztonsag garantalasa komplex feladat, tobbféle mod Iétezik ra. Repiilés kozben a
parancsnok feladata ezekbdl a metodikakbol a legkézenfekvobbet - a masodperc toredéke alatt
- kivalasztani. A katonai repiilés integralasa a polgari 1égikdzlekedésbe nem egyszerli, meg
kell vivni a ,,csatdkat”. Igyekezniiik kell valamilyen szinten ugyanazon szabélyokat, biztonsa-
gi szempontokat kovetni, hogy megférjenek egymassal.

A konferenciara irodott cikkem elsddleges célja dsszehasonlitani a NATO ¢és az ICAO repii-
lésbiztonsagi rendszerét, rAmutatni a hidnyossadgokra, ajanlast, javaslatot tenni egy szildrdabb
modszerre, amely Magyarorszagon még nem keriilt be a koztudatba. Tulajdonképpen az
ICAO, a NATO ¢és a EUROCONTROL biztonsagkezelési stratégiairdl esik szo.
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SMS ICAO BIZTONSAGKEZELESI RENDSZERE
(SAFETY MANAGEMENT SYSTEM)

Mi is az SMS? ,,A biztonsag szisztematikus kezelése, beleértve a sziikséges szervezeti struktira-
kat, a felelésséget, a politikat és az eljarasokat.”™ Igy szol a definicié, mely szerint a szolgaltatok-
nak vallalniuk kell a felelosséget az SMS 1étrehozasarol és az elfogadasarol. Egy elfogadott biz-
tonsagi iranyitasi rendszernek egyértelmiien meg kell hataroznia a biztonsagi felelésség vonalat az
egész (légitarsasag, a karbantartés, az ATS szolgaltatd, a mindsitett repiilotér) szervezetet illetden,
beleértve a felsd vezetést is. A feleldsségi vonalon til meg kell hatarozni a végrehajtas rendjét,
hogy kovethet6 legyen a feliigyeleti szervek szamara is. Az ICAO kidolgozott az SMS végrehaj-
tasarol szolo intézkedést, javaslatot is, hogy megkdnnyitsék a Iégitarsasagok helyzetét.

,,A biztonsag olyan allapot, melyben a személyi sériilés és/vagy az anyagi kar kockazata elfo-
gadhat6 szintre csOkkentett és stabilizalt, a veszélyek folyamatos kutatasa, felderitése, azono-
sitasa, valamint a folyamatos kockézat- kezelés eredményeképp a legsziikségesebb.™
A feliigyeleti szerveknek ugy kell eléremozditaniuk a magas szint{i biztonsagi iranyitast - amel-
lett, hogy alapvet6 iizleti funkciokat is folytatnak - hogy egy bizonyos biztonsagi szintet haté-
roznak meg a teljesitmény fliggvényében, amelyeket a légikdzlekedési szolgaltatoknak el kell
érnilik. Tulajdonképpen a biztonsag ,,mértékegysége” az elfogadhatd biztonsagi szint, amelyre
referenciaként is tekinthetiink. A rendszer elvarja, a biztonsagi program részeként, hogy (az
iizemeltetd, karbantartd szervezet, ATS szolgaltatd, mindsitett repiil6tér) megvalositsanak egy
biztonsagi irdnyitasi rendszert, amely azonositja a biztonsagi veszélyeket, a korrekcios intézke-
dések biztositjak az elfogadhat6 biztonsagi szint fenntartasat, folyamatos megfigyelést és rend-
szeres értékelést nyujt, illetve célja a folyamatos javitas a biztonsagi szint érdekében. A gyakor-
latban két intézkedés vagy mutato fejezi ki az elfogadhat6 biztonsagi szint elvét:

e a biztonsagi teljesitménymutatok;

e ¢&s a biztonsagi teljesitményi célok.

Ez a biztonsagi kovetelményeknek gy felel meg, mint a segédeszkdzok és az erdforrasok.
Ezeket a biztonsagi kovetelményeket teljesiteni kell a miikodési eljarasok, a technologiak €s
rendszerek, a programok ¢és rendkiviili intézkedések alapjan. A biztonsag elfogadhato szintje
biztonsagi teljesitményszinteket €és biztonsagi teljesitménycélokat fogalmaz meg, tehat soha-
sem szamol egyetlen fogalommal. Ritkdn lesz a biztonsdgi szint egyes vagy nemzeti. Leg-
gyakrabban a feliigyelet mas biztonsagi szintet kiilonboztet meg egy allam és az egyes piaci
szereplok/szolgaltatok kozott. Minden elfogadott vagy elfogadhatd biztonsagi szintet 0ssze
kell mérni a kovetkezdkkel: az ilizemeltetd vagy szolgaltatd tizemi koriilmények kozotti bo-
nyolultsagdval és az lizemeltetd vagy szolgéltatd anyagi forrdsai rendelkezésre allasaval.

El6zékenyen kezelve az ICAO eldirasokat, kiilondsen azokat, amelyek az SMS-sel kapcsola-
tosak, kulcsfontossaguak. Sok ilyen rendelet létezik és ICAO el6iras, amelyek tartalmazzak a
mitkodési intézkedéseket, amelynek a részévé fog valni az SMS. De ahhoz, hogy egyaltalan
értelmezhessiik ezt a biztonsadgkezeld rendszert, tisztaba kell tenni néhdny alapvetd kérdést.

4SMS—Safety Management System Course Material
® ICAO DOC 9859
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Elészor is, a szervezet legtobb tevékenysége koriilveszi az SMS-t. A rendszer bevezetését a
felsd vezetésnek kell kezdeményeznie, de figyelembe kell venni a biztonsdgot minden szinten.
Az SMS célja, hogy a biztonsagi szint folyamatosan javuljon, igy minden repiilésben részt
vevének szerepet kell jatszania benne, és tanulni kell minden egyes repiilésbél. Igy az intéz-
kedés kitér a repiilésben részt vevok definidlasara is.

A repiilésben részt vevok az alabbiak:
e repiilési szakemberek;
o repiil6gép tulajdonosok és lizemeltetok;
e a gyartok;
e arepiilést szabdlyoz6 hatosagok;
e ipari kereskedelmi szovetségek;
e regionalis légiforgalmi szolgaltatok;
e szakmai szervezetek és szovetségek;
e anemzetkozi légikozlekedési szervezetek;
e avizsgalati szervek;
e ¢&sa,repild” (utazo) kozonség.

Miért is volt fontos, hogy azonositsuk a légikozlekedésben érdekelteket? Ez annak érdekében
sziikséges, hogy az érdekeltek befektetett energiajat és relevans tudasat is figyelembe vegyék egy
biztonsagi kockazatot illetéen, vagy meghatarozzak a szolgaltatasokat miel6tt dontés sziiletik.

Az SMS szolgaltatasait harom csoportba sorolhatjuk:
e Szisztematikus — A biztonsagkezelési tevékenységeknek megfeleléen egy elére meg-
hatarozott terv és alkalmazott modszer a szervezeten keresztiil.
e Proaktiv — Egyfajta megkozelités, amely hangstlyozza a veszély azonositasat és a
kockézat kezelését és enyhitését, mielott az események hatassal vannak a biztonsagra.
e Explicit (Nyilt) — Minden biztonsagi iranyitasi tevékenység dokumentalt és lathato.

A biztonsagi program a rendeletek (szabalyok) és a tevékenységek integralasan alapszik,
melynek célja a biztonsag javitasa €s a biztonsagi program fejlesztése, amely négy Osszetevo-
bol all: a biztonsagpolitika és célkitlizések, a biztonsagi kockazatkezelés, a biztonsagi biztosi-
tek, és a biztonsag eldsegitése.
Az SMS ¢épité kovei olyan biztonsagkultirat eredményeznek, amelynek része a biztonsag
kulcskérdésként kezelése, a kommunikacio, amelyeknek a kovetkez6 alapveté elemeket kell
tartalmazniuk:

e avezetés elkotelezettsége;

e jelentési rendszer;

o folyamatos monitoring, adatgyiijtés elemzés;

o kivizsgélas (elfogulatlan, nem biintetd jellegii);

e a megismert hidnyossagok, lehetséges veszélyforrasok megismertetése;

e biztonsagi képzés integralasa a képzési rendszerbe;

e SOP bevezetése;

e Dbiztonsag folyamatos fejlesztése.
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Ezek az épité kovek elengedhetetlen fontossagiiak egy biztonsagkezelési rendszer megfeleld
mitkddéséhez, amely okokat keres. A szankcionalds alapvetéen nem érdeke, hanem inkabb az
esetbdl valo tanulds. Ha nincsenek épitd kovek, akkor korant sem olyan hatékony egy ilyen
rendszer, melynek 1ényege a folyamatos visszacsatolds, a dokumentacio, hogy nyomon tudjuk
kovetni akar az egyes évek alapjan, hogy a bevezetett eljaras mennyire volt hatdsos, mennyire
javitotta a biztonsagot. Az sem utols6 szempont, hogy egy ilyen rendszerben Iétrehozott szaba-
lyok, eljarasok alkotta struktiraban effektiven részt vevok (légijarmii-vezetok, repiilésiranyitok)
még ,.kényelmesen” tudjanak dolgozni, ne érezzék magukat teljesen ,,megbilincselve”.

A Safety Management System egy olyan rendszer, amely elésegiti a biztonsag kezelését, il-
letve a kockazat minél kisebbre csokkentését. Javaslatokat, sémakat nyajt a bevezetd szerve-
zetek szamara, hogy egységes legyen a kivizsgalds szempontjabdl. Kijelenthetjiik, hogy a
hatunk mogott hagyott légikozlekedési éveket még kielégitette ennek bevezetése és hasznala-
ta, am az ipar €s a technologia robbanasszerii fejlddése a repiilést tobb izben érinti, igy ujfajta
veszélyekkel keriilhetiink szembe a biztonsagot illetden. Az elézdekben lathattuk a polgari
repiilésbiztonsagi iranyitasi rendszer jelenleg elterjedt és hasznalt rendszerét. A kovetkezd
részben vegylik gorcsd ald a NATO szabalyozasi rendszert, mi is érvényes a katonakra!

A NATO REPULESBIZTONSAGI RENDSZERE (STANAG 7160 FS)°

A STANAG 7160 FS egy alapdokumentum, mely alapjan elkésziilt az AFSP-1. Az AFSP-1 —
Repiilésbiztonsag — egy NATO NYILT dokumentum. A nemzetek eme dokumentum haszna-
latarol szold megegyezését a STANAG 7160 tartalmazza. A dokumentum szerint, a repiil6-
géppel kapcsolatos balesetek jelentds hatassal vannak a repiil6gépekre €s a repiilészemélyzet-
re. Ezek mind olyan alapvetd er6forrasok, melyeken egy nemzet biztonsaga alapszik.

A repiilo fegyvernem feladatai kozé tartozik a személyzet kiképzése €s a 4. generacios repii-
16gépek beszerzése. Azonban a katonai repiilés hatvanyozottan magaban hordozza a kockaza-
tot, igy ki kell alakitani az egyensulyt a biztonsag és a feladat végrehajtasanal figyelembe vett
rizikd kozott. A megfelelé egyensuly vagy rizikokiiszob eltalalasa nagyban a parancsnok don-
tése, melynek célja a sikeres feladat végrehajtasa a megfelelden kezelt kockazattal. A NATO
szervezetén és a kotelezettségvallalasokon beliil azonban megjelenik az interoperabilitds kér-
dése, ahol egy kitelepiilés soran egy nemzet egy masikkal miikddik egyiitt, kozosen végeznek
példaul hadgyakorlatot. Hacsak nincsenek az eljarasok hasonléan kidolgozva, fennall a félre-
értések, események, erdforrasok elhaszndlodéasa, és végeredményben a feladat sikerének
csOkkenése. Ez vonatkozik a repiilésbiztonsagra is. Ezen okbol ez a dokumentum azon repii-
lésbiztonsagi elveket tartalmazza, melyek minden repiiléfegyverzetre és teriiletre vonatkoznak
barmilyen kornyezetben. A repiilésbiztonsag alapelvét a veszteségek és a repiilési esemé-
nyekkel kapcsolatos sériilések csokkentése jelenti. Azonban a megeldzést nem lehet izolaltan
megoldani; a parancsnok feladata a fontossagi sorrend feldllitdsa, amely igen szubjektiv és
komplex feladat. Habortban, krizis id6szakban és Béketamogatdo Hadmiiveletekben a feladat
végrehajtasa a legfontosabb, igy nagyobb mértékli kockazat vallalasa valik sziikségessé, ha
azt a helyzet ugy kivanja.

® NATO STANAG 7160FS
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Békében a sziikségteleniil nagymértékii kockazat kisziirése a legfontosabb a kiképzés és a
feladat végrehajtasanak fliggvényében. Ilyen moédon a parancsnoknak folyamatosan igazitania
kell a kockazati faktort a repiilésbiztonsag €s a feladat-végrehajtasi tényezok figyelembe véte-
lével, illetve ismernie kell a veszélyeket. A kockdzatok mérlegelése kritikus pont a parancs-
nok dontéshozatali folyamataban. Mind a valds és a lehetséges kockazatok felismerhetdk és
szabalyozhatok minden parancsnoki szinten vagy a repiilési miiveletek barmely szakaszaban,
¢és beosztastol és feleldsségtol fliggetleniil minden személyre vonatkozik, hogy a kockazatok
felismerése és kezelése minden esetben sziikséges és elsddleges. A repiilésbiztonsagi részle-
gek feladata a szakért6i tanacsok és utmutatasok adasa, melyek segitik a parancsnokot, hogy
teljes hatékonysaggal ellathassak feladatukat és felelosséget vallalhassanak a dontéseikért.
Ilyen modon a valdsagban a repiilésbiztonsag €s a feladat végrehajtasa hasonld fontossagu, de
a kompromisszumok meghozatalanak feleldssége parancsnoki jogkorre korladtozodik. A do-
kumentum célja repiilésbiztonsagi torvények, alapelvek €s eljarasok felsorolasa — kiilonds
tekintettel a prevenciora -, melyeket aztdn minden résztvevé nemzet €s barmilyen szintii pa-
rancsnok vagy személy a feladataik végrehajtasa soran hasznalhat. Ez a dokumentum egy
alapreferencia minden repiilésbiztonsagi teriiletben érintett személynél, mind az események
megeldzése — a fejlesztéstdl, az anyaggyartastdl és vizsgalattol kezdve az eljarasokon at —
mind azok utdhatasa teriiletén, amely az eset okdnak meghatarozéasa €s az eset megismétlodé-
se elleni rendelkezések kivitelezése. A legtobb nemzet rendelkezik sajat repiilésbiztonsagi
dokumentumokkal és szabalyokkal, amelyeket az itt felsorolt torvények, alapelvek ¢€s eljara-
sok megerdsitéseként kell alkalmazni, 6sszhangban a nemzeti eldirdsokkal. A repiilésbizton-
sag célja minden repiild alakulat miiveleti hatékonysaganak novelése minden olyan kockézat
csokkentésével, melyek repiilési eseményhez vezethetnek, valamint célja még ezen esemé-
nyek hatasanak csokkentése.

Megfelel6 alkalmazas esetén a repiilésbiztonsag a 1égi miiveletek er6folényét noveli az eréfor-
rasok veszteségének csokkentése révén ugy, hogy felismeri ¢s megoldja a lehetséges repiilés-
biztonsagi gondokat mieldtt azok negativ hatassal lehetnének a miiveleti hatékonysagra. Ahol
megoldas nem taldlhato, a kockazatrdl a parancsnokot tajékoztatni kell, hogy a megfeleld
dontést meghozhassa. Ennek a médszernek az a legnagyobb hianyossaga, hogy rendkiviil alta-
lanos, nem tér ki az egyes szakember feleldsségére, csupan a parancsnoki dontéshozatal eld-
segitését ¢és fontossagat forszirozza. Tovabba, nem tér ki a polgari légikdzlekedési szerveze-
tekkel valo egyiittmiikodés fontossagara.

SAM — EUROCONTROL BIZTONSAGERTEKELESI MODSZER
(SAFETY ASSESSSMENT METHODOLOGY)

A EUROCONTROL ¢égisze alatt fejlesztették ki a Biztonsagértékelési Modszert (SAM), az
ECAC tagok ¢és a légikozlekedési szolgaltatok (Air Navigation Service Providers) kozremiiko-
désével. Ez egy igen Uj-keletli rendszer szerte Europaban. Magyarorszagra rendkiviil korlatozott
mennyiségben és modon jutott el, jelenlegi informaciom szerint még nem vették hasznalatba.

A légikozlekedési szolgaltatok Biztonsagi Ertékelésére a SAM mutatja a legjobb gyakorlatot,
amely tiikrozi a rendszer elonyeit, s6t Utmutatast is biztosit az elvek alkalmazéasahoz.
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A rendszer bemutat, leir egy altalanos folyamatot a Biztonsagi Ertékelés ,korforgasan” ke-
resztiil. Ezt az elméletet széles korben fogadtak el.

A SAM modszer ,,miikodtetése” soran harom folyamat ismert. Az FHA (Functional Hazard
Assessment), a PSSA (Preliminary Safety System Assessment), és az SSA (System Safety
Assessment) alkalmazando egy-egy vizsgalat soran, amely harom eljarast ugy kell elképzel-
niink, mint egy szlir6t.

A teljes rendszer megkdzelitését (Total System Approach) illetden, szamba kell venniink azo-
kat az elemeket, amelyek hozzajarulhatnak egy-egy ATM eseményhez. A SAM szerint is
szamolni kell az emberi hibakkal, - pilotak, ATC, karbantartas és miiszaki személyzet — de
emlitést kell tenni természetesen az eljarasokrol, és a hasznalatos berendezésekrdl is. A fel-
szerelések megbizhatdsaga az évek soran folyamatosan javult, épp gy, ahogyan a repiilés,
mint ipardg is fejlodott. Bar azt sem szabad figyelmen kiviil hagyni, hogy ezek a berendezé-
sek meghibasodhatnak, lizemen kiviil is keriilhetnek, de ezért lehet a human komponens is a
felel6s. Manapsag az ember, mint faktor a legnagyobb kockazati tényez6 és vesz€Ely a repiilés-
re. A repiilésbiztonsagi szakemberek szerint a katasztrofak kivaltd okai leginkabb a vezetési
¢€s szervezeti hidnyossagok. A biztonsag fenntartasahoz a proaktiv és elkotelezett megkozeli-
tés tudja minimalizalni a kockazatokat.

Ez az Gj modszer, ami sok elénnyel kecsegtet, és atlathatobb folyamatot biztosit a korabbi
biztonsagkezelési rendszerekhez képest, szintén a humdan faktort helyezi a veszélyforrasok
piroslampas negyedébe. Errdl a ,,SAM Practicalities” a kovetkezo, igen egyszerii, bar rendki-
viil tanulsagos torténetet teszi kdzz¢ a leirasdban:

,,Ez a kis torténet négy emberrdl szol, akiket Mindenkinek, Valakinek, Bdrkinek és Senkinek
hivnak. Volt egy fontos munka, amit meg kellett volna csinalni, és Mindenki biztos volt ab-
ban, hogy Valaki megcsinalja.

Barki megcsinalhatta volna, de Senki sem tette. Valaki mérges lett, mert Mindenki feladata
volt. Mindenki tgy gondolta, hogy Bdrki megcsinalhatna, de Senki sem vette észre, hogy
Mindenki megcsinalhatta volna. Ez gy végz6dott, hogy Mindenki hibaztatott Valakit, amikor
Senki sem csinalta meg azt, amit Bdrki megtehetett volna.”’

A torténet tanulsdga egyértelmii és vildgos, az emberi konnyelmiiség és hanyagsag. Batran
feltehetnénk a kérdést: az ember veszélyt jelenthet az emberre? A vélasz: az elemzések és a
kutatasok szerint igen. A human faktor szerepe rendkiviil komoly és Oriasi a repiilés témakor-
ét, milkodését illetéen. A kovetkeztetésem az, hogy a sorozatos hibdk megeldézése nem feltét-
leniil a szankciondlds durva eszkdzeivel kell, hogy torténjen. Tapasztalatok alapjan az ember
mar akkor is kdnnyebben vét hibat, ha fél a megtorlastol, az esetleges biintetéstél. Kovethetd
eljarasokra, szabalyokra, érthetébb leirasokra, folyamatos tréningekre van sziikség ahhoz,
hogy csokkenjen a tévedések, tévesztések szdma. Az az eurdpai szinvonalll Ujitds, melyet
SAM megjelenése jelent— mar egyszeriisége, ugyanakkor szilardsaga miatt is — kdvetendo,
bevezetendd biztonsagkezelési,- értékelési modszer, mint a korabbiak. Ugyanakkor meg kell
jegyezziik, hogy sok mindent atvételre, illetve tovabbfejlesztésre keriilt az SMS alapelveibol,
elgondolasaibol, tehat egymasra épiild rendszerekrdl van szo.
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Ennek ellenére ugy kell tekinteniink rd, mint egy tokéletesitett, atlathatobb, nyomon kdvethe-
t3bb és egyszersmind az TAM teriileten alkalmazhatobb modszerre. igy a SAM moédszert
alkalmazasa célszerlinek latszik a magyar Légierdben is, mert olyan eljarasokat, folyamatokat
kinal az ebben a komplex rendszerben résztvevok szamara, amely altal egy kdvetend6 sémat
adna és érthet6bbé valna a kockazatkezelés a katonai repiilésben is.

OSSZEGZES

A vilag nagy repiilési szervezetei komolyan elkotelezettek a repiilésbiztonsag fenntartasaért,
melynek elérését praktikus elméletek kidolgozasaval és miikodoképes rendszerek fenntartasa-
val latjak elérhetdnek. Ezek a rendszerek és modszerek, mint az SSP-SMS, vagy a SAM ko-
rantsem tokéletesek, de ismertek és jogi szabalyozason keresztiil kotelezoek is a légikozleke-
dés szerepldinek egy része szamdra. A jelenlegi repiilésbiztonsagi, kockazat meghatarozasi
rendszerek koziil az eurdpai SAM az egyetlen, mely szakteriilet specifikus, mivel kizardlag az
ATM teriilet sajatossagaihoz és igényeihez igazodik. Emellett a 1égiforgalom iranyitas és
szervezés teljes rendszerét — technikai €s humén tényezoket egyarant — képes lefedni és a
kockézat kialakulasa szempontjabol vizsgalni. Szakteriilet specifikus megkdzelitése és a teljes
rendszerre kiterjedé elméleti hattere miatt a katonai 1égikozlekedés repiilésbiztonsaganak javi-
tasahoz 1 hozzéjarulhat.
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